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W celu zwalczania stereotypów dotyczących spektrum autyzmu, zapewnienia pełnego uczestnictwa społecznego osobom w spektrum oraz wykorzystania ich
potencjału, jak i ograniczenia ich stresu i dyskomfortu, opracowany został „Program łamania stereotypów dotyczących osób w spektrum autyzmu”.
Program został opracowany przez Europejski Dom Spotkań Fundację Nowy Staw w ramach projektu współfinansowanego ze środków Państwowego Funduszu
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych.

W skład Programu wchodzi 5 następujących elementów:

1.     Rekomendacje dotyczące prowadzenia kampanii społecznej niwelującej społeczne stereotypy na temat osób w spektrum autyzmu (założenia merytoryczne, w
tym m. in. używanie określonego języka). Rekomendacje te mogą posłużyć do przeprowadzenia ogólnopolskiej kampanii społecznej.

2.     Rekomendacje dotyczące prowadzenia kampanii społecznej niwelującej stereotypy na temat osób w spektrum autyzmu obecne wśród pracodawców
(założenia merytoryczne). Rekomendacje te mogą posłużyć do przeprowadzenia ogólnopolskiej kampanii społecznej skierowanej do pracodawców.

3.     Program stażu u pracodawców dla osób w spektrum autyzmu. Wypracowane zostały przykładowe programy, jakie mogą być zastosowane w zakładach pracy
w celu stworzenia odpowiedniego, inkluzywnego i przyjaznego środowiska pracy dla osób w spektrum, aby mogły tam wykorzystać swoje mocne strony.

4.     Rekomendacje dla doradców zawodowych pracujących z osobami w spektrum autyzmu. Doradcy zawodowi nie są przygotowani do pracy z osobami w
spektrum i posiadają stereotypowe opnie na ich temat. Dlatego przygotowaliśmy wskazówki na temat tego jak pracować z tą grupą społeczną oraz jak sprawić,
aby ta współpraca była efektywna i odbywała się w komfortowych warunkach dla obu stron. 

5.     Rekomendacje dla pedagogów szkolnych i wychowawców przedszkolnych ułatwiające podjęcie decyzji o kierowaniu dzieci do diagnozy spektrum autyzmu. 

WSTĘP
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Pedagodzy szkolni i wychowawcy przedszkolni nie są przygotowani do
pracy z dziećmi, które są jeszcze przed diagnozą. Osoby te często nie
potrafią powiązać pewnych zachowań dzieci z przyczyną tego zachowania
jaką jest spektrum autyzmu. 

Im wcześniej dzieci te zostaną skierowane na diagnozę tym szybciej zostaną
objęte specjalistyczną opieką. Pedagodzy szkolni i wychowawcy
przedszkolni nie posiadając wiedzy specjalistycznej na temat spektrum
autyzmu również posiadają stereotypowe opnie na jego temat. 
Pracodawcy oraz społeczeństwo często nie posiadają odpowiedniej wiedzy
o potencjałach i ograniczeniach osób w spektrum autyzmu. W związku z
tym istnieje potrzeba przeprowadzenia: a) szerokiej kampanii informacyjnej
skierowanej do ogółu społeczeństwa oraz b) kampanii skierowanej
bezpośrednio do pracodawców. 

Walka ze stereotypami dotyczącymi osób w spektrum autyzmu jest istotna
z powodu zapobiegania ich wykluczeniu społecznemu, zapewnienia im
równych szans, akceptującego środowiska, stworzenia możliwości rozwoju i
sukcesu oraz wykorzystania ich unikalnych talentów. Stereotypy i
uprzedzenia mogą wpływać na samopoczucie, dobrostan psychiczny i
budowanie tożsamości osób w spektrum autyzmu. Negatywne opinie
społeczne mogą prowadzić do lęku, depresji, niskiej samooceny i poczucia
izolacji. Prowadząc działania niwelujące stereotypy i budujące świadomość
społeczną,  możemy stworzyć przyjazne otoczenie dla osób w spektrum
autyzmu.
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W pierwszym etapie projektu zrealizowano następujące działania:
1.   Opracowano Analizę desk research 
2.   Przeprowadzono badania IDI (Indywidualne Wywiady Pogłębione) następujących siedmiu grup
badawczych:
a)   pracodawcy zatrudniający osoby w spektrum autyzmu,
b)   pracodawcy nie zatrudniający osób w spektrum autyzmu,
c)   osoby w spektrum autyzmu,
d)   rodziny osób w spektrum autyzmu,
e)   współpracownicy osób w spektrum,
f)    pedagodzy szkolni,
g)   wychowawcy przedszkolni.
3.   Przeprowadzono badania FGI (Zogniskowane Wywiady Grupowe) w następujących trzech grupach
badawczych:
a)  terapeuci i osoby pracujące z osobami w spektrum autyzmu,
b)  przedstawiciele społeczeństwa,
c)   pracodawcy.

Łącznie z etapu badawczego powstało 9 raportów badawczych oraz analiza desk research. Wszystkie te
materiały dostępne są na stronie internetowej Europejskiego Domu Spotkań Fundacji Nowy Staw:
http://www.eds-fundacja.pl/00/eds/publikacje.php. Wyniki badań zostały wykorzystane do opracowania
niniejszego Programu.
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Rozdział 1. Rekomendacje
do prowadzenia kampanii
społecznej niwelującej
stereotypy postrzegania
osób w spektrum autyzmu
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Poniższe rekomendacje powstały w oparciu o badania socjologiczne przeprowadzone w
ramach projektu pt. „Program łamania stereotypów dotyczących osób w spektrum
autyzmu” finansowanego ze środków PFRON.

Rekomendacje te mają na celu syntetyczne ujęcie wniosków płynących z kilku części
przeprowadzonych badań: analizy desk research, indywidualnych wywiadów pogłębionych
oraz zogniskowanych wywiadów grupowych dotyczących rozpowszechnionych społecznie
stereotypów na temat osób w spektrum autyzmu, w celu zaprojektowania kampanii
społecznych, niwelujących występowanie oraz wpływ tych stereotypów na życie osób z
autyzmem oraz ich sytuację zawodową.

Rekomendacje zostały przygotowane w dwóch częściach. Część 1 zawiera rekomendacje o
znaczeniu ogólnym, uniwersalnym, istotne w prowadzeniu kampanii skierowanej do
dowolnej grupy społecznej. Część 2 przewiduje strukturę ww. kampanii opartą o podział na
wybrane grupy docelowe (poszczególne grupy społeczne). 
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Wprowadzenie

Współczesne działania na rzecz podnoszenia świadomości na temat autyzmu, takie jak
społeczne kampanie edukacyjne, badania przesiewowe, inicjatywy takie jak Światowy Dzień
Świadomości Autyzmu oraz uwaga, jaką temu zjawisku poświęcają media i naukowcy,
przyczyniły się do szerokiego dostrzeżenia autyzmu w społeczeństwie. W związku z tym
reprezentacja autyzmu w ogólnodostępnych i popularnych mediach ma dla ogółu
społeczeństwa oraz specjalistów znaczący wpływ na sposób postrzegania tej kwestii oraz na
proces budowania tożsamości osób w spektrum.

Media odgrywają niebagatelną rolę w kształtowaniu dyskursu na temat autyzmu, w tym na
sposób rozumienia tego zjawiska oraz to jak autyzm jest opisywany i przedstawiany w szerszym
kontekście społeczno-kulturowym. Obraz autyzmu w mediach często wpływa na percepcję
społeczną osób w spektrum, przy czym media rzadko są w stanie zapewnić wiarygodność
przekazywanych informacji, co często skutkuje jednostronnym, niepełnym i stereotypowym
obrazem autyzmu.

Rozpowszechnianie naukowych odkryć oraz newsów w społeczeństwie może odbywać się
poprzez różnorodne kanały, w tym media społecznościowe czy programy telewizyjne, w
związku z czym zawsze proces ten wiąże się z ryzykiem błędnej interpretacji lub uproszczenia
przekazywanych treści.

Z tego powodu wszelkie kampanie informacyjne czy poszerzające społeczną świadomość na
temat autyzmu powinny brać pod uwagę jakość przekazywanych informacji oraz możliwe
sposoby ich interpretacji przez poszczególne grupy odbiorców.
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Część 1 - rekomendacje o charakterze uniwersalnym

Opracowanie założeń każdej kampanii wspólnie z osobami w spektrum (w tzw. modelu co-production / współtworzenia)

Model współtworzenia (ang. co-production) zakłada, że osoby w spektrum autyzmu powinny brać aktywny udział w planowaniu i realizacji kampanii.
Analogicznie do coraz częstszej sytuacji, w której badania naukowe są projektowane, wykonywane i analizowane wspólnie przez naukowców oraz osoby
w spektrum autyzmu (lub nawet autystycznych naukowców). Ich zaangażowanie w proces gwarantuje, że kampania będzie bardziej autentyczna i
odpowiadająca realnym potrzebom społeczności. To z ich strony, w uzgodnieniu z autorami kampanii, powinny wychodzić priorytety, tematy i główne
zagadnienia poruszane w trakcie kampanii. Włączenie osób w spektrum pozwala na prezentowanie rzeczywistej różnorodności doświadczeń, a także
unikanie stygmatyzujących narracji. Taki model buduje także zaufanie do kampanii, pokazując, że są one tworzone z myślą o, a nie tylko dla tej grupy.

Co oznacza / jak rozumieć stwierdzenie, że autyzm to spektrum?

W ramach kampanii autyzm powinien być opisywany jako spektrum, ponieważ obejmuje bardzo szeroki zakres zachowań, umiejętności i trudności,
które różnią się u poszczególnych osób. Jest to niezwykle istotne zagadnienie w kontekście stereotypizacji, a w konsekwencji często też stygmatyzacji,
członków tej grupy społecznej. Oznacza to, że każda osoba w spektrum jest inna – niektóre mogą potrzebować wsparcia w codziennych sytuacjach, inne
mogą funkcjonować samodzielnie, lecz mieć unikalne wyzwania. Kluczowe jest zrozumienie, że autyzm nie ogranicza się do jednego wzorca zachowań,
ale jest złożonym zjawiskiem obejmującym różnorodne cechy i potrzeby. Kampania powinna nieść przekaz, że osoby w spektrum nie wpisują się w jeden
szablon, co pomaga rozbijać stereotypy. 
 Warto mieć na uwadze, że samo pojęcie „spektrum” również bywa krytykowane, często ze względu na różnorodny sposób jego interpretacji oraz
wizualizacji. Na przykład, spektrum może być rozumiane jako jednowymiarowa skala „poziomu funkcjonowania” osoby (tak jak w przypadku widma fal
elektromagnetycznych). Taki sposób rozumienia spłyca problematykę różnorodności osób autystycznych, ponieważ specyfikę ich funkcjonowania należy
określać na wielu różnych polach i nie da się jej „uśrednić” do jednej skali.
Stosowanie bardzo szerokiego rozumienia tego, czym autyzm jest nie należy utożsamiać z popularnym hasłem „Wszyscy jesteśmy trochę autystyczni”
(lub podobnymi), które często spotyka się z krytyką środowiska osób w spektrum. Stosując tego typu hasła ryzykujemy strywializowaniem trudności,
przed jakimi na co dzień stają osoby w spektrum. 
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Jakich symboli unikać?

Podczas kampanii warto unikać symboli, które są stygmatyzujące lub budują negatywne
konotacje, takich jak symbol puzzla, który sugeruje, że osoby w spektrum są
"niekompletne" lub są "zagadką", którą należy rozwikłać, aby im pomóc. Symbolika
związana z cierpieniem, izolacją lub brakiem określonych zdolności także powinna być
wyeliminowana. Zamiast tego warto promować symbole związane z
neuroróżnorodnością lub neutralne symbole, które promują różnorodność i unikalne
talenty osób autystycznych. Unikanie stygmatyzujących symboli pomaga kreować
bardziej pozytywny i oparty na szacunku obraz autyzmu.
    Poniżej znajduje się tabela z przykładami stereotypowych symboli i motywów, często
krytykowanych przez środowisko osób w spektrum, których wykorzystania warto
unikać.

Motyw puzzli, który może sugerować, że osoby autystyczne są 'niekompletne'. Taka
metafora może być postrzegana jako pejoratywna, sugerując, że autyzm to deficyt
(Gernsbacher i in., 2018)
Kolor niebieski jako dominujący, który często jest postrzegany jako atrybut
męskości, co może marginalizować kobiety i osoby niebinarne w spektrum
autyzmu. Kolor ten jest również związany z kampanią „ ”, która budzi kontrowersje
wśród części społeczności.
Motyw zmodyfikowanego mózgu/głowy,  sugerujący że autyzm jest
'umiejscowiony' w głowie. Odnosi się to do fałszywego przekonania, że autyzm
wynika z deficytu poznawczego w mózgu, zwłaszcza gdy obrazek przedstawia
pęknięcia lub rozpad (Crawshaw, 2023).
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Tematyka izolacji i samotności (np. osoba za szybą, zamknięte drzwi).
Stereotypowo osoby w spektrum autyzmu postrzegane są jako pozbawione
empatii, niechętne do nawiązywania kontaktów i społecznie izolowane
(Huws & Jones, 2010; Wodziński & Gołaska-Ciesielska, 2021). Liczne relacje
osób w spektrum pokazują, że potrzebują one kontaktów społecznych i
pragną ich nawiązania, lecz bywa to dla nich trudne.
Medykalizacja. Tematy medyczne/terapeutyczne/związane z
niepełnosprawnością. Powszechnym błędnym przekonaniem jest to, że
autyzm można wyleczyć za pomocą interwencji medycznych (zwłaszcza
alternatywnych), co prowadzi do przekonania, że autyzm to negatywny stan
wymagający leczenia (Wolbring & Mosig, 2017). Wiele osób z autyzmem nie
utożsamia się także z byciem osobą z niepełnosprawnością.
Negatywny stan emocjonalny: smutek, złość, agresja, bladość
emocjonalna. Osoby w spektrum często są postrzegane jako wiecznie
nieszczęśliwe, 'zepsute', agresywne i niebezpieczne dla otoczenia (Holton i
in., 2014; Huws & Jones, 2011; Jones & Harwood, 2009). W kampaniach
warto unikać epatowania negatywnymi motywami emocjonalnymi, aby nie
pogłębiać tego stereotypu.
Samotny Nerd, Geek IT. Osoby w spektrum przedstawiane są często jako
samotne jednostki skupione na nietypowych, skomplikowanych
zainteresowaniach i posiadające niezwykłe zdolności w tych obszarach (np.
w matematyce czy sztuce). Ten z pozoru częściowo pozytywny obraz talentu
wywiera ogromną presję na tych, którzy takich zdolności nie posiadają
(Jordynn, 2014).
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Jak mówić o autyzmie, aby uniknąć stereotypizacji? Jakich stereotypów
unikać?

Mówiąc o autyzmie, ważne jest, aby unikać uproszczeń i generalizacji, takich jak twierdzenia,
że "wszystkie osoby w spektrum są matematycznymi geniuszami" lub "osoby autystyczne nie
potrafią nawiązywać relacji społecznych". Pokazywanie niezwykłych zdolności np.
matematycznych czy artystycznych (występujących tylko u kilku procent osób autystycznych)
wywiera ogromną presję na osoby, które takich zdolności nie posiadają, sprawiając, że czują
się one niepełne i gorsze. Najnowsze badania pokazują także, że osoby w spektrum
empatyzują, nie gorzej (nie są pozbawione empatii), ale inaczej niż osoby neurotypowe.
Warto skupiać się na pokazywaniu przynajmniej kilku różnorodnych przykładów osób i ich
talentów oraz pokazywaniu „zwykłego życia”, osób w spektrum, tak aby nie tworzyć
wrażenia, że wieść szczęśliwe życie mogą tylko te osoby, które posiadają jakieś niezwykłe
zdolności. Kampania powinna także unikać słów takich jak "cierpieć na autyzm" czy
„chorować na autyzm” i skupiać się na zrozumieniu różnorodnych wyzwań i talentów. Ważne
jest promowanie narracji mówiącej, że osoby w spektrum mają swoje mocne strony i że
mogą aktywnie uczestniczyć w społeczeństwie na swoich warunkach. Istotne jest także
podkreślanie roli, jaką może odegrać otoczenie społeczne, które zmieniając swoje nawyki,
przyzwyczajenia czy organizację może znacząco pomóc w inkluzji osób w spektrum.
 Warto też unikać powielania stereotypów związanych z wiekiem, rasą i płcią osób w
spektrum – dokładniej ten punkt został omówiony w drugiej części Rekomendacji.
 Przykłady w mediach powinny pokazywać osoby autystyczne w różnych rolach zawodowych,
społecznych i rodzinnych, aby przeciwdziałać upraszczającym narracjom. Kampania powinna
promować autentyczne historie, w których osoby w spektrum są przedstawiane jako
różnorodne i zdolne do pełnienia rozmaitych ról w społeczeństwie.
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Zalety i wady posługiwania się pojęciem neuroróżnorodności

Pojęcie neuroróżnorodności, które podkreśla, że różne sposoby organizacji układu nerwowego,
a w konsekwencji myślenia, postrzegania świata i funkcjonowania w nim są naturalną częścią
ludzkiej różnorodności, jest ważnym narzędziem w kampaniach informacyjnych na temat
autyzmu. Jedną z głównych zalet tego pojęcia jest to, że pomaga ono redukować stygmatyzację,
przedstawiając autyzm nie jako defekt czy zaburzenie wymagające leczenia, ale jako inną, lecz
równoważną formę funkcjonowania ludzkiego układu nerwowego. Podejście to promuje
większą akceptację i zrozumienie, podkreślając wartość różnorodności oraz unikalnych
talentów osób w spektrum autyzmu. W ten sposób można zbudować bardziej inkluzywne
społeczeństwo, w którym ludzie o różnych sposobach myślenia mogą czuć się akceptowani i
doceniani za swoje mocne strony.
 Jednak pojęcie neuroróżnorodności nie jest pozbawione wad. Z jednej strony może ono
sprawiać, że niektóre osoby w spektrum autyzmu, zwłaszcza te z większymi potrzebami
wsparcia, czują, że ich codzienne trudności są bagatelizowane. Podkreślanie
neuroróżnorodności bez uwzględnienia wyzwań, z jakimi borykają się osoby wymagające
większego wsparcia, może prowadzić do poczucia niewidoczności i braku realnej pomocy.
Planując kampanię warto też rozważyć, czy stosowanie narracji opartej o neuroróżnorodność
nie sprawi, że autyzm zostanie zbyt silnie utożsamiony z „biologiczną” strona tego zagadnienia.
Taki scenariusz może oznaczać, że autyzm będzie postrzegany jako stan, z którym „nic nie da się
zrobić” (np. poprawić funkcjonowania danej osoby), lub odwrotnie, może wtórnie prowadzić do
medykalizacji całego zjawiska (skoro jest to „biologiczne” zjawisko, można je zatem leczyć).
Silne skupienie się na neurologicznym podłożu autyzmu może też odwracać uwagę od
istotności roli, jaką odgrywa zmiana i akceptacja środowiska społecznego dla specyficznych
potrzeb osób w spektrum autyzmu. Dlatego kampania informacyjna powinna równoważyć to
pojęcie, ukazując zarówno pozytywne aspekty różnorodności, jak i konieczność dostosowań
oraz wsparcia dla osób, które tego potrzebują. W ten sposób można zbudować narrację, która
obejmuje pełne spektrum doświadczeń związanych z autyzmem, nie marginalizując ani nie
wyolbrzymiając żadnego z nich.
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Język. Jakich określeń używać i jakich określeń i języka unikać?

W kampanii należy używać języka, który jest szanujący, neutralny i
uwzględnia indywidualność osób w spektrum autyzmu. Zazwyczaj
najbardziej preferowane przez środowisko określenia to "osoba w spektrum
autyzmu", „osoba z autyzmem” lub "osoba autystyczna". Ważne jest
zrozumienie przekazu, jaki określenia te niosą ze sobą. 
Określenie osoba w spektrum autyzmu lub osoba z autyzmem skupiają się
na oddzieleniu autyzmu od tożsamości danej osoby. Wskazują one, że
autyzm jest częścią życia osoby, ale nie definiuje jej w całości. Używanie
tego terminu może być preferowane przez osoby, które nie chcą, aby
autyzm był głównym elementem ich tożsamości, i cenią bardziej język, który
podkreśla osobę, a nie diagnozę. Jest to zgodne z zasadą, aby najpierw
mówić o człowieku, a dopiero potem o jego cechach.
Natomiast określenie osoba autystyczna bardziej bezpośrednio łączy
autyzm z tożsamością danej osoby. Dla wielu osób autyzm jest integralną
częścią ich tożsamości, co chcą wyrazić, mówiąc jestem osobą autystyczną.
W ten sposób autyzm jest postrzegany nie jako coś, co można odseparować
od danej osoby, ale jako część, która w dużym stopniu kształtuje sposób, w
jaki osoba postrzega siebie samą.
Należy unikać takich terminów jak cierpi na autyzm czy autystyk, które mają
negatywne, stygmatyzujące konotacje. Ważne jest również unikanie
określeń sugerujących brak pełnej wartości czy możliwości, np. upośledzony
lub niezdolny, które mogą potęgować marginalizację.
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Część 2 – kampania skierowana do poszczególnych grup społecznych 

A. Kampanie skierowana do populacji ogólnej

Charakterystyka demograficzna osób w spektrum

W kampaniach społecznych warto podkreślić, że autyzm nie jest zjawiskiem ograniczonym do jednej płci, wieku i rasy. U kobiet objawy mogą być
subtelniejsze i przez to trudniejsze do zidentyfikowania, co prowadzi do późniejszych diagnoz. Często kobiety, ze względu na uwarunkowania kulturowe,
duże lepiej potrafią maskować swoje cechy autystyczne niż mężczyźni. Same narzędzia diagnostyczne także przyczyniają się do częstszej diagnostyki
chłopców i mężczyzn oraz osób białych. Kampania powinna promować zrozumienie różnic w przejawach autyzmu w zależności od płci, aby uniknąć
niewłaściwego stereotypizowania. Włączenie historii kobiet w spektrum autyzmu pomoże przełamać mit, że autyzm dotyczy głównie mężczyzn.
Autyzm nie kończy się wraz z dzieciństwem, nie „wyrasta się” z niego, dlatego ważne jest podkreślenie w kampanii, że dorośli w spektrum również mogą
napotykać różnorodne wyzwania, ale także posiadać unikalne zdolności. Kampania powinna zwrócić uwagę na kwestie związane z zatrudnieniem,
relacjami społecznymi i codziennym funkcjonowaniem dorosłych osób autystycznych. Podkreślenie wsparcia dla osób w spektrum w dorosłym życiu
pomoże zwalczyć przekonanie, że autyzm jest zjawiskiem wyłącznie dziecięcym. 
Właściwie zaprojektowana kampania powinny być pod tym względem różnorodna, uwzględniając także specyfikę zjawiska autyzmu u osób niebinarnych.

 Wykorzystanie przykładów z pop-kultury

Pop-kultura często przedstawia autyzm w uproszczony sposób, często koncentrując się na wyjątkowych talentach lub ekstremalnych trudnościach (zob.
np. piłkarski geniusz Leo Messiego czy trudności społeczne postaci z filmu Rain Man). Kampania powinna wykorzystać przykłady z pop-kultury, które
realistycznie pokazują życie osób w spektrum, ale jednocześnie ostrzegać przed nadmiernym upraszczaniem autyzmu do jednego typu postaci. Pokazanie
różnorodnych wzorców może pomóc w zrozumieniu pełniejszego obrazu spektrum autyzmu, a także przełamać stereotypy dotyczące "geniuszy" lub
"odizolowanych samotników".
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B. Kampania skierowana do pracodawców

Nie tylko potencjał zespołów neuroróżnorodnych

Zespoły złożone z osób o różnych sposobach myślenia, w tym
osób w spektrum autyzmu, często osiągają lepsze wyniki dzięki
różnorodności perspektyw. Kampania powinna podkreślać, że
neuroróżnorodność sprzyja innowacyjności, lepszemu
rozwiązywaniu problemów i efektywności operacyjnej. Warto
podać przykłady firm, które odniosły sukces dzięki tworzeniu
inkluzywnych zespołów, co pomoże pracodawcom zrozumieć, że
różnorodność to zasób, a nie wyzwanie.

Jednak podkreślanie korzyści płynących z zatrudniania niektórych osób w spektrum nie
powinno być jedynym argumentem. Kampanie skierowane do pracodawców powinny
także promować społeczną integrację, równość szans i inkluzywność. Każda osoba
zasługuje na szansę spełnienia się lub przynajmniej uczestnictwa w sferze zawodowej,
nawet jeżeli nie jest w niej w wyjątkowy sposób utalentowana. W związku z tym
potencjalna większa produktywność osób neuroróżnorodnych nie powinna być
głównym argumentem przemawiającym za ich zatrudnianiem, ponieważ może
doprowadzić do wytworzenia fałszywego przekonania o tym, że każda osoba będąca w
spektrum będzie posiadała niezwykłe zdolności w wybranej dziedzinie, a co za tym
idzie doprowadzi do nierealnych oczekiwań względem nich ze strony pracodawców i
obopólnego niezadowolenia ze współpracy.
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Historie skutecznego zatrudnienia i utrzymania pracy

Przykłady osób w spektrum, które odnalazły swoje miejsce na rynku pracy, mogą być cennym
narzędziem edukacyjnym dla pracodawców. Kampania powinna przedstawiać historie osób,
które z sukcesem przeszły proces rekrutacji, adaptacji i utrzymały swoje stanowiska dzięki
odpowiednim metodom wsparcia. Tego rodzaju studia przypadków mogą przełamywać
obawy pracodawców przed zatrudnianiem osób w spektrum autyzmu, pokazując, że przy
odpowiednich warunkach osoby te mogą być niezwykle lojalnymi pracownikami.

Przykłady przekształcenia hobby w zawód

Osoby w spektrum autyzmu często mają wyjątkowe pasje i zainteresowania, które mogą stać
się podstawą do budowania kariery zawodowej. W kampanii warto promować przykłady
osób, które przekształciły swoje hobby, np. programowanie, analizę danych czy prace
manualne, w zawód. Pokazanie, jak zainteresowania mogą przekształcić się w profesjonalne
umiejętności, może inspirować pracodawców i pracowników do dostrzegania potencjału osób
w spektrum i do tworzenia ścieżek rozwoju opartych na ich mocnych stronach.
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Programy Mentoringowe 

Mentorzy odgrywają kluczową rolę w procesie adaptacji nowych pracowników w spektrum autyzmu do miejsca pracy. Kampania
powinna zwracać uwagę na skuteczność tej formy wsparcia, w której do nowego pracownika przydzielany jest mentor,
pomagający mu w początkowym okresie zatrudnienia. Mentor może nie tylko wspierać pracownika w codziennych zadaniach, ale
również pomagać w zrozumieniu kultury organizacyjnej i w nawiązywaniu relacji z innymi członkami zespołu. Programy
mentoringowe zwiększają szanse na długoterminowy sukces zatrudnienia, zmniejszając stres adaptacyjny i budując większą
pewność siebie pracownika.

Źródła informacji o możliwych sposobach dostosowania stanowisk pracy

Pracodawcy często nie wiedzą, jak dostosować miejsca pracy do potrzeb osób w spektrum autyzmu. Kampania powinna dostarczyć
im jasnych informacji na temat dostępnych źródeł wiedzy i wsparcia w tym zakresie – np. organizacji zajmujących się
neuroróżnorodnością, funduszy rządowych na dostosowanie stanowisk pracy czy specjalistycznych poradników. Zwiększenie
dostępności tych informacji oraz uproszczenie procedur umożliwi pracodawcom podejmowanie świadomych decyzji o zatrudnieniu i
tworzeniu przyjaznych miejsc pracy dla osób w spektrum autyzmu. 
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C. Kampania skierowana do nauczycieli i rodziców

Wczesne rozpoznanie – w domu i w
szkole

Kampania powinna edukować zarówno rodziców,
jak i nauczycieli na temat wczesnych objawów
autyzmu, aby umożliwić szybkie zidentyfikowanie
potrzeb dziecka i wdrożenie odpowiedniego
wsparcia. Ważne jest, aby zwrócić uwagę na
objawy, które mogą być subtelne, takie jak
trudności w komunikacji, ograniczone
zainteresowania czy wrażliwość sensoryczna.
Wczesne rozpoznanie autyzmu zwiększa szanse
na skuteczne wsparcie rozwojowe i społeczne, co
ma kluczowe znaczenie dla przyszłego
funkcjonowania dziecka w szkole i poza nią.
Kampania powinna promować narzędzia
przesiewowe, takie jak badabada.pl czy ASDetect,
dzięki którym rodzice mogą rozpocząć badania
jeszcze przed konsultacją z specjalistą.

Rola dostosowania środowiska
domowego

Kampania skierowana do rodziców powinna
podkreślać, jak istotne jest stworzenie w domu
przestrzeni, która odpowiada na potrzeby
sensoryczne i emocjonalne dziecka w
spektrum autyzmu. Ważne jest, aby rodzice
zrozumieli, że proste dostosowania, takie jak
kontrolowanie hałasu, oświetlenia czy
zaplanowanie rutyny dnia, mogą znacząco
poprawić komfort życia dziecka. Rodzice
powinni być zachęcani do wspólnego
poszukiwania sposobów na zaspokojenie
potrzeb dziecka, co pomoże mu lepiej radzić
sobie w codziennych sytuacjach. Kampania
powinna także oferować praktyczne porady
dotyczące organizacji domowego otoczenia
oraz promować wsparcie dla samych
rodziców, takie jak możliwość skorzystania z
opieki wytchnieniowej czy konsultacji
psychologicznych.

Jak integrować klasę, w której są dzieci
w spektrum

Kampania skierowana do nauczycieli powinna
dostarczać narzędzi i strategii, dotyczących
tego jak skutecznie integrować dzieci w
spektrum autyzmu w klasie. Ważne jest, aby
nauczyciele wiedzieli, jak budować zrozumienie
i akceptację wśród rówieśników,
wprowadzając edukację na temat
różnorodności i promując pozytywne
interakcje między dziećmi. Nauczyciele mogą
wprowadzać metody pracy w grupie, które
uwzględniają indywidualne potrzeby każdego
dziecka, zapewniając, że każde z nich czuje się
bezpieczne i akceptowane. Ważne jest także
prowadzenie rozmów z uczniami o autyzmie w
sposób prosty i zrozumiały, by promować
otwartość i empatię. Często wiele trudności
wynika z nieświadomości prostych zasad i
strategii, pozwalających poradzić sobie z
trudnymi czy konfliktowymi sytuacjami (np.
pomagającymi unikania eskalacji sytuacji
konfliktowych z uczniem w spektrum).
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Jak dostosować sensorycznie klasę do potrzeb dzieci w spektrum

Kampania powinna także edukować nauczycieli w zakresie tego, jak dostosować
przestrzeń klasy tak, aby minimalizować bodźce, które mogą być problematyczne i
rozpraszające dla dzieci w spektrum autyzmu. Ważne jest np. kontrolowanie
oświetlenia, ograniczenie hałasu oraz uporządkowanie przestrzeni i zapewnienie –
w razie potrzeby – odpowiedniej rutyny czy ustalonych schematów działania w
określonych sytuacjach, co pozwala dzieciom z autyzmem lepiej się
skoncentrować i poczuć bardziej komfortowo. Stworzenie "kącików wyciszenia"
lub przestrzeni sensorycznych w klasie może pomóc dzieciom radzić sobie z
przestymulowaniem. Kampania powinna dostarczać przykłady takich dostosowań i
zachęcać do ich wdrażania w szkołach, podkreślając korzyści zarówno dla dzieci w
spektrum, jak i całej klasy.

Autyzm na uczelniach wyższych 

Kampania skierowana do uczelni (różnych grup społecznych na uczelniach
wyższych) powinna zwracać uwagę na specyficzne wyzwania, z jakimi mierzą się
studenci w spektrum autyzmu, takie jak trudności w organizacji pracy,
interakcjach społecznych czy radzeniu sobie z dużą liczbą bodźców i nowych,
stresujących sytuacji. Ważne jest, aby promować tworzenie na uczelniach
wsparcia, np. doradców akademickich, mentorów oraz programów
dostosowanych do potrzeb osób z autyzmem. Kampania powinna podkreślać
konieczność indywidualnego podejścia do studentów i zachęcać uczelnie do
tworzenia środowisk bardziej przyjaznych i zrozumiałych dla studentów w
spektrum, co zwiększy ich szanse na osiągnięcie sukcesu akademickiego.
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Rozdział 2. Rekomendacje dla pracodawców mające na celu
niwelowanie stereotypów postrzegania osób w spektrum

autyzmu
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Pracodawcy odgrywają kluczową rolę w kształtowaniu środowiska pracy sprzyjającego integracji i
różnorodności. Niwelowanie stereotypów dotyczących osób w spektrum autyzmu jest istotnym krokiem w
tworzeniu bardziej otwartego i zrozumiałego miejsca pracy. Stereotypy, takie jak przypisywanie osobom w
spektrum ograniczonych zdolności społecznych, mogą znacząco utrudniać ich integrację zawodową,
prowadząc do ograniczania szans na rozwój oraz izolacji w zespole. Aby temu przeciwdziałać, konieczna jest
edukacja pracodawców i wprowadzenie konkretnych działań, mających na celu zwiększenie zrozumienia
specyficznych potrzeb i mocnych stron osób w spektrum autyzmu.

Osoby te często napotykają na unikalne wyzwania związane z zatrudnieniem, adaptacją oraz rozwojem
zawodowym. Celem działań wspierających jest wyposażenie pracodawców w konkretne rekomendacje,
które pomogą im efektywnie wspierać osoby w spektrum autyzmu, przyczyniając się do budowy
inkluzywnego i przyjaznego środowiska pracy. Osoby te posiadają szereg wyjątkowych umiejętności, które
mogą stanowić cenny atut dla pracodawców. Precyzja, systematyczność, umiejętność skupienia na
zadaniach oraz innowacyjne podejście do rozwiązywania problemów to cechy, które mogą znacząco
wpłynąć na efektywność i jakość pracy zespołu. Ponadto, osoby w spektrum autyzmu często wyróżniają się
lojalnością i zaangażowaniem w długoterminowe projekty, co sprzyja stabilności zatrudnienia.

Kluczowym elementem wsparcia pracowników w spektrum autyzmu jest zrozumienie i odpowiednie
zarządzanie potencjalnymi trudnościami, takimi jak wyzwania komunikacyjne czy nadwrażliwość na bodźce
sensoryczne. Dzięki odpowiednio dostosowanym programom szkoleniowym oraz stworzeniu wspierającego
środowiska pracy, pracodawcy mogą skutecznie minimalizować te bariery, tworząc bardziej inkluzywne
miejsce pracy. Implementacja takich rozwiązań nie tylko przynosi korzyści osobom w spektrum autyzmu,
ale także przyczynia się do budowania różnorodnego i zrównoważonego zespołu, co przekłada się na
długofalowy sukces organizacji.

WPROWADZENIE
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1. Zwiększenie świadomości pracodawców

Organizacja szkoleń i warsztatów

Działania:

Pozyskanie wsparcia od instytucji specjalizujących się we wspieraniu osób
w spektrum autyzmu w celu organizacji regularnych szkoleń dla kadry
zarządzającej oraz pracowników. Szkolenia te powinny obejmować
prezentacje specjalistów oraz udział osób w spektrum, dzielących się
swoimi doświadczeniami.
Organizacja praktycznych warsztatów, które będą dostarczać ćwiczeń i
symulacji, mających na celu lepsze zrozumienie wyzwań, z jakimi borykają
się osoby w spektrum autyzmu w miejscu pracy.
Te działania pomogą pracodawcom i zespołom zdobyć niezbędną wiedzę
oraz umiejętności, aby skutecznie wspierać osoby w spektrum autyzmu,
jednocześnie przeciwdziałając stereotypom i budując bardziej inkluzywne
środowisko pracy.

Dystrybucja materiałów edukacyjnych

Działania:

Współpraca z instytucjami i organizacjami wspierającymi osoby w
spektrum autyzmu w celu pozyskania i dystrybucji broszur, filmów
oraz artykułów, które w przystępny sposób wyjaśniają, czym jest
spektrum autyzmu oraz jakie są jego objawy. Takie materiały mogą
rozwiewać wątpliwości i obawy pracodawców oraz
współpracowników, pomagając im lepiej zrozumieć specyficzne
potrzeby osób w spektrum.
Upowszechnianie tych materiałów wśród pracowników poprzez
udostępnianie zasobów online (np. w wewnętrznych intranetach,
biuletynach lub podczas spotkań firmowych), aby każdy pracownik
mógł łatwo zapoznać się z nimi w dogodnym czasie. Dostęp do
edukacyjnych zasobów pozwala pracownikom lepiej zrozumieć, jak
efektywnie wspierać kolegów w spektrum autyzmu na co dzień, co
bezpośrednio przekłada się na bardziej harmonijne i wspierające
środowisko prac
Materiały te pozwalają pracodawcom zwiększyć świadomość w
swoich zespołach, dostarczając niezbędnej wiedzy o spektrum
autyzmu i praktycznych wskazówek dotyczących wsparcia osób w
spektrum w miejscu pracy.
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2. Dostosowanie miejsc pracy

Przestrzenie pracy przyjazne sensorycznie

Działania:

Zapewnienie cichych i spokojnych przestrzeni pracy z minimalizacją hałasu. Pracownicy w spektrum autyzmu mogą potrzebować stref, które pozwalają im na
koncentrację bez zakłóceń dźwiękowych.

Wprowadzenie opcji regulacji oświetlenia i temperatury w biurze. Nadmiernie jasne światło czy zbyt wysoka temperatura mogą prowadzić do dyskomfortu,
dlatego możliwość dostosowania tych elementów do indywidualnych preferencji osób w spektrum może znacząco poprawić ich samopoczucie i efektywność
prac.

Dostosowanie miejsc pracy do potrzeb osób w spektrum autyzmu nie tylko poprawia ich komfort i produktywność, ale także wspiera ich lepszą integrację z
zespołem. Unikanie przeciążeń sensorycznych pozwala na bardziej efektywną pracę i zminimalizowanie stresu, co pozytywnie wpływa na atmosferę w miejscu
pracy.
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Elastyczne godziny pracy

Działania:

Wprowadzenie elastycznych godzin pracy oraz możliwość pracy zdalnej, co pozwala na lepsze
dostosowanie się do indywidualnych potrzeb pracowników w spektrum autyzmu.

Możliwość dostosowania harmonogramu pracy do preferencji pracownika.

Elastyczne godziny pracy mogą pomóc pracownikom w spektrum autyzmu lepiej zarządzać swoim
czasem i uniknąć stresu związanego z nadmiernym obciążeniem.

Technologie wspomagające

Działania:

Wprowadzenie technologii, które mogą wspomagać osoby w spektrum autyzmu w codziennej
pracy. Na przykład, aplikacje do zarządzania zadaniami, które strukturyzują dzień pracy i pomagają
w priorytetyzacji, mogą znacząco poprawić efektywność. Inne narzędzia, takie jak
oprogramowanie wspierające komunikację, mogą ułatwiać jasne przekazywanie informacji oraz
zminimalizować trudności wynikające z problemów komunikacyjnych.
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3. Promowanie inkluzywnej kultury organizacyjnej

Wdrażanie polityk promujących różnorodność i inkluzję

Działania:
Wprowadzenie polityk i procedur, które aktywnie wspierają różnorodność, w tym neurodywersyfikację, poprzez uwzględnienie specyficznych potrzeb osób w spektrum
autyzmu. Polityki te powinny obejmować dostosowanie środowiska pracy, wspieranie różnorodnych stylów komunikacji i zapewnianie elastycznych warunków pracy.
Stworzenie wewnętrznego systemu monitorowania i regularnych przeglądów polityk inkluzyjnych, aby upewnić się, że są one skutecznie wdrażane i spełniają potrzeby
wszystkich pracowników, w tym osób w spektrum autyzmu. Ważne jest, aby konsultować zmiany z ekspertami ds. neuroróżnorodności oraz samymi pracownikami w
spektrum, by zapewnić ich optymalne dostosowanie.
Wprowadzenie dedykowanego zespołu lub osoby odpowiedzialnej za wdrażanie i monitorowanie działań związanych z różnorodnością, która będzie wspierać
pracowników i menedżerów w rozwiązywaniu wyzwań związanych z integracją.

Tworzenie inkluzywnej kultury organizacyjnej zwiększa poczucie akceptacji, zrozumienia i przynależności w miejscu pracy. Wdrażanie polityk wspierających
różnorodność sprzyja budowaniu zespołów o zróżnicowanych umiejętnościach, talentach i perspektywach, co zwiększa innowacyjność organizacji oraz lojalność
pracowników.

Organizacja dni otwartych i kampanii wewnętrznych

Działania:
Organizacja cyklicznych dni otwartych, podczas których pracownicy mogą zdobywać wiedzę na temat spektrum autyzmu poprzez prelekcje, warsztaty i spotkania z
osobami w spektrum. Wydarzenia te powinny obejmować także sesje pytań i odpowiedzi z ekspertami, którzy pomogą rozwiać wątpliwości związane z
neurodywersyfikacją w pracy.
Realizacja kampanii wewnętrznych promujących inkluzywność, które mogą obejmować plakaty, newslettery, materiały wideo i artykuły w intranecie, mające na celu
edukowanie pracowników na temat spektrum autyzmu oraz innych form różnorodności. Treści te powinny zwracać uwagę na korzyści wynikające z różnorodności
oraz wspierać akceptację i współpracę w zespole.
Promowanie empatii poprzez inicjatywy takie jak "Tydzień Neurodywersyfikacji", które mogą obejmować symulacje, pozwalające pracownikom lepiej zrozumieć, jak
osoby w spektrum autyzmu doświadczają otoczenia.

 Regularne akcje informacyjne, takie jak dni otwarte i kampanie wewnętrzne, budują atmosferę otwartości, akceptacji i zrozumienia. Zwiększają również świadomość
wśród pracowników, co przekłada się na bardziej zintegrowane i harmonijne środowisko pracy.
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4. Indywidualne podejście do pracowników

Tworzenie indywidualnych planów pracy

Działania:
Opracowanie indywidualnych planów pracy dostosowanych do umiejętności i potrzeb osób w spektrum autyzmu.
Regularne spotkania z pracownikami w spektrum autyzmu w celu oceny ich postępów i dostosowania wsparcia.

Indywidualne podejście pozwala na lepsze wykorzystanie potencjału pracowników w spektrum autyzmu. Regularna ocena
postępów i dostosowanie wsparcia zwiększa efektywność i satysfakcję z pracy.

Personalizacja zadań

Działania:
Dostosowanie zakresu obowiązków do mocnych stron i zainteresowań pracownika w spektrum autyzmu, koncentrując się na zadaniach,
które wymagają precyzji, systematyczności lub kreatywnego rozwiązywania problemów. Przykładowo, osoby preferujące rutynowe
zadania mogą być zaangażowane w prace wymagające powtarzalności, podczas gdy osoby z wyjątkowymi umiejętnościami
analitycznymi mogą pracować nad zadaniami związanymi z analizą danych.
Zapewnienie jasnych, precyzyjnych i krok po kroku instrukcji dotyczących realizacji zadań, aby zminimalizować ryzyko nieporozumień.
Instrukcje mogą być przedstawione w formie pisemnej, graficznej lub multimedialnej w zależności od preferencji pracownika.
Wprowadzenie systemu pracy opartego na strukturach i harmonogramach, które zapewnią przewidywalność, co jest istotne dla wielu
osób w spektrum autyzmu. Planowanie dnia z wyprzedzeniem i unikanie nagłych zmian w harmonogramie pracy zwiększa komfort i
wydajność pracy.
Wsparcie w zarządzaniu zadaniami poprzez dedykowane narzędzia, takie jak aplikacje do zarządzania czasem i zadaniami, które
pomagają pracownikom w spektrum organizować i priorytetyzować swoje obowiązki.

Personalizacja zadań, uwzględniająca mocne strony pracownika i dostosowanie obowiązków, pozwala na zwiększenie wydajności pracy
oraz zadowolenia pracowników w spektrum autyzmu. Jasne instrukcje i struktury pomagają uniknąć nieporozumień i redukują stres, co
przyczynia się do lepszej integracji pracowników oraz tworzenia bardziej harmonijnego środowiska pracy
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5. Szkolenia z komunikacji interpersonalnej

Warsztaty komunikacyjne

Działania:
Organizacja warsztatów mających na celu poprawę
umiejętności komunikacyjnych pracowników, szczególnie w
kontekście interakcji z osobami w spektrum autyzmu.
Szkolenia na temat efektywnej komunikacji, obejmujące
techniki aktywnego słuchania i jasnego przekazywania
informacji.

Efektywna komunikacja jest kluczowa dla współpracy w
zespole. Szkolenia pomagają pracownikom lepiej rozumieć i
wspierać osoby w spektrum autyzmu, co redukuje
nieporozumienia i buduje bardziej wspierające środowisko
pracy.

Promowanie jasnej i bezpośredniej komunikacji

Działania:
Zachęcanie do używania jasnego i bezpośredniego języka w
komunikacji z osobami w spektrum autyzmu.
Unikanie skomplikowanych metafor i idiomów, które mogą być
trudne do zrozumienia.

Jasna i bezpośrednia komunikacja pomaga uniknąć
nieporozumień i ułatwia zrozumienie. Jest to szczególnie ważne
w interakcjach z osobami w spektrum autyzmu, które mogą
mieć trudności z interpretacją skomplikowanego języka.
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6. Wsparcie mentorskie i współpracownicze 

Programy mentorskie

Działania:

Wprowadzenie roli dedykowanego mentora: Mentor dla
osoby w spektrum autyzmu powinien być odpowiednio
przeszkolony i wyznaczony jeszcze przed zatrudnieniem
pracownika w spektrum. Jego głównym zadaniem będzie
wsparcie osoby w adaptacji do nowego środowiska pracy,
pomoc w nawiązywaniu relacji z innymi członkami zespołu oraz
pomoc w rozwiązywaniu bieżących wyzwań, takich jak
dostosowanie się do specyficznych procedur czy organizacji
pracy.

Szkolenie mentorów: Każdy mentor powinien przejść szkolenie,
które uwzględnia specyficzne potrzeby osób w spektrum
autyzmu, takie jak wrażliwość sensoryczna, specyficzne style
komunikacji, preferencje dotyczące struktury i harmonogramu
zadań, a także radzenie sobie w sytuacjach stresowych. Ważne
jest, aby mentorzy rozumieli, jak wspierać pracownika,
jednocześnie zachowując jego autonomię i umożliwiając
rozwój.

Wsparcie w komunikacji i integracji: Mentor pełni również
rolę pośrednika między pracownikiem w spektrum autyzmu
a innymi członkami zespołu oraz kadrą zarządzającą. Jego
zadaniem jest pomoc w przekazywaniu oczekiwań,
wyjaśnianiu nieporozumień oraz wspieraniu w tworzeniu
klarownych i zrozumiałych komunikatów. Dzięki temu
minimalizuje się ryzyko nieporozumień wynikających z różnic
w komunikacji interpersonalnej.

Indywidualny plan rozwoju: Mentor, we współpracy z
pracownikiem, może pomagać w opracowywaniu
indywidualnych planów rozwoju zawodowego. Plan ten
powinien uwzględniać mocne strony, cele rozwojowe oraz
preferencje pracownika w spektrum, zapewniając, że ścieżka
kariery będzie dostosowana do jego unikalnych umiejętności
i potrzeb.
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Systematyczne wsparcie: Mentor powinien regularnie spotykać
się z pracownikiem, monitorować jego postępy i dostosowywać
wsparcie w zależności od bieżących potrzeb. Takie podejście
pozwala na bieżące rozwiązywanie ewentualnych problemów
oraz zapobieganie potencjalnym trudnościom, które mogłyby
wynikać z braku komunikacji lub wsparcia.

Tworzenie sieci mentorów: Wprowadzenie programu, który
pozwoli mentorom na wymianę doświadczeń i wzajemne
wsparcie, może dodatkowo podnieść efektywność programu
mentorskiego. Taka sieć mentorów może dzielić się najlepszymi
praktykami i narzędziami, co umożliwi ciągłe doskonalenie
wsparcia dla osób w spektrum autyzmu.

Wsparcie mentorskie nie tylko pomaga pracownikom w
spektrum autyzmu szybciej adaptować się do nowego
środowiska pracy, ale także zwiększa ich komfort i poczucie
bezpieczeństwa. Mentor, jako osoba zaufana, może pomóc
w budowaniu relacji w zespole, a także wspierać w
zarządzaniu codziennymi wyzwaniami zawodowymi. Dzięki
temu pracownik w spektrum autyzmu może skuteczniej
rozwijać swoje talenty i realizować swoje zawodowe cele,
co przyczynia się do lepszej integracji w organizacji oraz
zwiększenia satysfakcji z pracy.
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Wsparcie współpracownicze

Działania:
Tworzenie grup wsparcia: Wprowadzenie formalnych grup wsparcia, w których pracownicy, w
tym osoby w spektrum autyzmu oraz ich współpracownicy, mogą regularnie się spotykać, dzielić
doświadczeniami, wymieniać pomysły i udzielać wzajemnej pomocy. Grupy te mogą również
pełnić funkcję platformy do wyrażania obaw i wspólnego rozwiązywania problemów.
Fora dyskusyjne online: Wprowadzenie dedykowanych forów dyskusyjnych lub grup w intranecie
firmy, które umożliwią pracownikom komunikację na temat najlepszych praktyk i wyzwań
związanych z integracją osób w spektrum autyzmu. Tego typu przestrzeń umożliwi pracownikom
dzielenie się narzędziami, strategiami radzenia sobie z trudnościami i wspieraniem różnorodności.
Warsztaty integracyjne: Organizowanie regularnych warsztatów integracyjnych, które promują
współpracę między pracownikami, w tym gry zespołowe, symulacje i ćwiczenia empatyczne.
Warsztaty te mogą pomóc w budowaniu relacji, zrozumieniu specyficznych potrzeb osób w
spektrum autyzmu oraz w promowaniu współpracy.
Mentoring koleżeński: Wprowadzenie nieformalnego mentoringu między współpracownikami,
gdzie bardziej doświadczeni pracownicy mogą dzielić się swoimi spostrzeżeniami i oferować
wsparcie osobom w spektrum autyzmu. Mentoring koleżeński pozwala na budowanie zaufania
oraz wzmocnienie więzi w zespole.
Programy „buddy”: Programy „buddy” (przyjaciel w pracy) mogą być dodatkowym wsparciem dla
nowych pracowników, zwłaszcza tych w spektrum autyzmu. „Buddy” to osoba, która towarzyszy
nowemu pracownikowi w procesie adaptacji, pomaga w rozwiązywaniu bieżących problemów i
integracji z zespołem, oferując pomoc i wskazówki w nieformalnych sytuacjach.

Wsparcie współpracownicze buduje atmosferę wzajemnej pomocy, zrozumienia i zaufania, co jest
kluczowe dla stworzenia inkluzywnego środowiska pracy. Pracownicy mogą czerpać korzyści z
doświadczeń swoich kolegów, co przyczynia się do lepszego radzenia sobie z codziennymi
wyzwaniami zawodowymi. Grupy wsparcia, fora dyskusyjne i programy buddy wspomagają nie
tylko osoby w spektrum autyzmu, ale także resztę zespołu, promując większą empatię, otwartość i
współpracę w organizacji.
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7. Edukacja i szkolenia dla zespołów współpracowników

 Szkolenia na temat spektrum autyzmu

Działania:

Organizacja szkoleń dla zespołów współpracowników,
które nie tylko dostarczą ogólnych informacji o
spektrum autyzmu, ale także skoncentrują się na
konkretnych przykładach z codziennej pracy. Szkolenia
powinny obejmować realne sytuacje, takie jak
reagowanie na nadwrażliwość sensoryczną, trudności w
nawiązywaniu interakcji społecznych czy wyzwania
związane z komunikacją. Ważnym elementem szkoleń
będzie pokazanie, jak w praktyce dostosować się do
potrzeb osób w spektrum autyzmu, np. poprzez
oferowanie jasnych, precyzyjnych instrukcji oraz
minimalizowanie bodźców sensorycznych.

Warsztaty te powinny zawierać elementy symulacji i
ćwiczeń, które umożliwią współpracownikom
zrozumienie, jak wspierać osoby w spektrum w
momentach stresu lub przeciążenia sensorycznego.
Pracownicy powinni nauczyć się technik
wspierających, takich jak oferowanie przestrzeni na
wyciszenie oraz unikanie nadmiernej presji. Takie
symulacje mogą obejmować ćwiczenia, które imitują
przeciążenie sensoryczne, aby zrozumieć, dlaczego
osoby w spektrum potrzebują spokojniejszych
warunków pracy, oraz ćwiczenia komunikacyjne, które
pomagają rozwijać umiejętność jasnego i
zrozumiałego przekazywania informacji bez
skomplikowanego języka.
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 Tworzenie programów integracyjnych

Działania: 

Tworzenie programów integracyjnych, które promują współpracę i
zrozumienie w zespole, z uwzględnieniem specyficznych potrzeb
osób w spektrum autyzmu. Programy te powinny być
dostosowane do preferencji osób w spektrum, np. poprzez
organizowanie mniejszych, cichszych spotkań zamiast dużych,
hałaśliwych wydarzeń. Istotne jest również unikanie sytuacji
przeciążających sensorycznie, takich jak intensywne oświetlenie
czy głośne dźwięki.

Organizacja wydarzeń integracyjnych, takich jak dni integracyjne,
wyjazdy firmowe czy warsztaty team-buildingowe, powinna być
zaplanowana w sposób strukturalny, aby osoby w spektrum mogły
czuć się komfortowo i bezpiecznie. Ważne jest również unikanie
spontanicznych i nieprzewidywalnych działań, które mogą
wprowadzać niepotrzebny stres, co pozwoli na większą otwartość i
lepszą współpracę w zespole.
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8. Adaptacyjne szkolenia zawodowe

Dostosowanie metod szkoleniowych

Działania:
Dostosowanie metod szkoleniowych do stylów uczenia się preferowanych przez osoby w
spektrum autyzmu.
Wprowadzenie różnych form szkoleń, takich jak szkolenia online, indywidualne sesje
mentoringowe i warsztaty praktyczne.

Dostosowanie metod szkoleniowych pozwala na skuteczniejsze przyswajanie wiedzy i
umiejętności przez osoby w spektrum autyzmu. To bezpośrednio przekłada się na wydajność
pracy i integrację zawodową.

Regularne oceny

Działania:
Regularne oceny skuteczności szkoleń i wprowadzanie ewentualnych dostosowań w programach
szkoleniowych.
Zbieranie opinii uczestników szkoleń na temat ich potrzeb i preferencji.

Regularne oceny i dostosowanie programów szkoleniowych zapewniają, że szkolenia są
efektywne i odpowiadają na bieżące potrzeby pracowników. To zwiększa ich zaangażowanie i
satysfakcję z pracy.
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9. Wsparcie w rozwijaniu umiejętności

Programy rozwojowe

Działania:
Oferowanie dedykowanych programów rozwojowych dla osób
w spektrum autyzmu, obejmujących rozwój umiejętności
zawodowych, interpersonalnych i społecznych.
Organizacja kursów i warsztatów, które pomagają
pracownikom w spektrum autyzmu rozwijać swoje talenty i
umiejętności.

Rozwój umiejętności zawodowych osób w spektrum zwiększa
ich konkurencyjność na rynku pracy i pomaga w
przełamywaniu barier związanych z zatrudnieniem. Programy
rozwojowe pomagają pracownikom w spektrum autyzmu
osiągać sukcesy zawodowe i osobiste.

Monitoring postępów

Działania:
Regularny monitoring postępów pracowników w spektrum
autyzmu w programach rozwojowych.
Organizacja regularnych spotkań z pracownikami w celu oceny
ich postępów i wprowadzania ewentualnych dostosowań w
programach rozwojowych.

Monitoring postępów i regularne oceny pomagają
pracownikom w spektrum autyzmu osiągać zamierzone cele i
rozwijać swoje umiejętności. To zwiększa ich zaangażowanie i
satysfakcję z pracy.
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10. Transparentność w procedurach HR

Jasne procedury rekrutacyjne

Działania:
Ustanowienie jasnych i transparentnych procedur rekrutacyjnych dla osób w spektrum autyzmu.
Zapewnienie, że proces rekrutacji jest dostosowany do specyficznych potrzeb kandydatów w spektrum autyzmu, takich jak jasne opisy stanowisk i
przejrzyste zasady rekrutacji.

Transparentność w procedurach rekrutacyjnych minimalizuje niepewność i stres kandydatów, tworząc bardziej sprawiedliwe i przejrzyste
środowisko pracy. To sprzyja lepszemu zaangażowaniu i wyższej retencji pracowników.

Regularna komunikacja na temat polityk HR

Działania:
Regularna komunikacja na temat polityk HR, które promują inkluzję i różnorodność.
Organizowanie spotkań i sesji informacyjnych, na których pracownicy mogą zadawać pytania i uzyskać wyjaśnienia dotyczące polityk HR.

Regularna komunikacja na temat polityk HR pomaga pracownikom lepiej zrozumieć zasady obowiązujące w firmie i czuć się bardziej
pewnie w swoim miejscu pracy. Transparentność i jasność w politykach HR sprzyjają budowaniu zaufania i zaangażowania pracowników.
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11. Wsparcie w adaptacji do nowego środowiska pracy

Programy onboardingowe

Działania:
Opracowanie programów onboardingowych dostosowanych
do potrzeb osób w spektrum autyzmu.
Zapewnienie, że nowi pracownicy w spektrum autyzmu
otrzymują wsparcie w pierwszych tygodniach pracy, w tym
wsparcie mentorskie i rówieśnicze.

Programy onboardingowe pomagają nowym pracownikom w
spektrum autyzmu szybciej adaptować się do nowego
środowiska pracy i lepiej zrozumieć swoje obowiązki. To
zwiększa ich komfort i produktywność.

Regularne spotkania i oceny adaptacyjne

Działania:
Organizacja regularnych spotkań z nowymi pracownikami w
celu oceny ich postępów i dostosowania wsparcia.
Zbieranie opinii nowych pracowników na temat ich
doświadczeń związanych z adaptacją do nowego środowiska
pracy.

Regularne spotkania i oceny adaptacyjne pomagają
pracownikom w spektrum autyzmu lepiej radzić sobie z
wyzwaniami związanymi z nowym środowiskiem pracy. To
zwiększa ich zaangażowanie i satysfakcję z pracy.
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PODSUMOWANIE

Implementacja powyższych rekomendacji przez
pracodawców może znacząco przyczynić się do
niwelowania stereotypów dotyczących osób w
spektrum autyzmu. Edukacja, dostosowanie miejsc
pracy, promowanie inkluzywnej kultury organizacyjnej
oraz indywidualne podejście do pracowników są
kluczowe do tworzenia wspierającego środowiska pracy.
Dzięki tym działaniom, osoby w spektrum autyzmu będą
miały większe szanse na pełne wykorzystanie swojego
potencjału zawodowego, co przyniesie korzyści zarówno
im, jak i ich pracodawcom. Wdrażanie tych
rekomendacji wymaga zaangażowania, empatii i
otwartości, ale rezultaty w postaci bardziej
zróżnicowanego i zintegrowanego zespołu pracowników
są bezcenne. Pracodawcy, którzy podejmą te kroki,
mogą stać się liderami w tworzeniu miejsc pracy, które
są nie tylko produktywne, ale także sprawiedliwe i
wspierające dla wszystkich pracowników.
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Rozdział 3. Program stażu
u pracodawców dla osób
w spektrum autyzmu
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Program stażu dla osób w spektrum autyzmu jest inicjatywą wspierającą integrację zawodową tej grupy, z naciskiem na tworzenie przyjaznych,
zróżnicowanych i dostosowanych miejsc pracy. Celem programu jest zapewnienie uczestnikom możliwości zdobycia cennego doświadczenia
zawodowego oraz rozwijania umiejętności technicznych, społecznych i komunikacyjnych, kluczowych do odnalezienia się na rynku pracy. Program
obejmuje szerokie spektrum działań, od dostosowania stanowisk pracy po edukację pracodawców, tworząc środowisko wspierające indywidualne
potrzeby osób w spektrum autyzmu.

Program zakłada stopniowy rozwój zawodowy, z dostosowaniem tempa i zakresu obowiązków do indywidualnych predyspozycji uczestników, co
zwiększa ich szanse na długoterminowe zatrudnienie.

Ważnym elementem programu jest edukacja pracodawców i zespołów współpracujących z osobami w spektrum autyzmu. Program oferuje szkolenia i
warsztaty mające na celu zwiększenie świadomości na temat autyzmu, promowanie inkluzji oraz rozwijanie kompetencji w zakresie efektywnej
współpracy z osobami o odmiennych potrzebach. Pracodawcy zyskują narzędzia, które pozwalają im tworzyć bardziej przyjazne i różnorodne
środowisko pracy, co sprzyja rozwojowi zarówno uczestników, jak i całych zespołów.

Dzięki elastycznym warunkom pracy, mentoringowi oraz systemom wsparcia, program umożliwia nie tylko zdobycie praktycznych umiejętności
zawodowych, ale także zwiększa pewność siebie uczestników i ich zdolność do radzenia sobie z wyzwaniami w środowisku pracy. Tworzenie
odpowiednio dostosowanych miejsc pracy – wolnych od nadmiernych bodźców sensorycznych, opartych na jasnych strukturach i wsparciu ze strony
mentorów – ma kluczowe znaczenie dla sukcesu uczestników. Osoby w spektrum autyzmu często wyróżniają się dokładnością, kreatywnością i
innowacyjnym podejściem do rozwiązywania problemów, co może wnieść realną wartość do firmy. Zatrudniając je, pracodawcy budują zróżnicowane
zespoły, co pozytywnie wpływa na atmosferę pracy i wyniki całej firmy.
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1.1. Integracja zawodowa osób w spektrum autyzmu

Jednym z głównych celów programu stażowego dla osób w spektrum autyzmu jest zapewnienie im możliwości
zdobycia doświadczenia zawodowego, co sprzyja ich integracji na rynku pracy. Program taki oferuje uczestnikom
możliwość rozwijania nie tylko umiejętności technicznych, ale także społecznych i komunikacyjnych. W świecie
pracy, gdzie coraz większy nacisk kładzie się na różnorodność i włączanie różnych grup społecznych, osoby w
spektrum autyzmu stanowią cenną grupę pracowników, którzy mogą wnieść unikalne spojrzenie i talenty.

Zasadniczym celem tego programu jest wspieranie uczestników w rozwoju zawodowym, aby zwiększyć ich szanse na
długoterminowe zatrudnienie. Staż umożliwia uczestnikom zdobycie praktycznego doświadczenia, które nie tylko
zwiększa ich kompetencje zawodowe, ale również buduje pewność siebie i pozwala im lepiej funkcjonować w
środowisku pracy. W miarę jak uczestnicy rozwijają swoje umiejętności, stają się bardziej pewni siebie i gotowi do
stawienia czoła wyzwaniom, które niosą ze sobą obowiązki zawodowe.

Praca w ramach stażu często daje uczestnikom możliwość stopniowego przechodzenia od prostszych do bardziej
złożonych zadań, co pozwala im na rozwijanie umiejętności w komfortowym tempie, zgodnym z ich indywidualnymi
potrzebami. W przypadku osób w spektrum autyzmu ważne jest, aby tempo rozwoju i zakres obowiązków były
dostosowane do ich preferencji i mocnych stron. To indywidualne podejście jest kluczowe w zapewnieniu sukcesu
programu.
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1.2. Edukacja i zwiększenie świadomości pracodawców

Programy stażowe nie tylko przynoszą korzyści osobom w spektrum autyzmu, ale także pracodawcom.
Zwiększenie wiedzy pracodawców na temat autyzmu, specyficznych cech osób w spektrum i ich mocnych
stron, jest kluczowym aspektem tego programu. Często pracodawcy mają niewielką świadomość na temat
tego, w jaki sposób mogą efektywnie współpracować z osobami w spektrum autyzmu, co prowadzi do
nieporozumień i niewłaściwych oczekiwań. Programy stażowe oferują szkolenia i warsztaty dla
pracodawców, menedżerów oraz współpracowników, które pomagają zrozumieć, jak najlepiej wspierać
osoby w spektrum autyzmu w miejscu pracy.

Ważnym elementem edukacyjnym programu jest promowanie pozytywnych aspektów zatrudniania osób w
spektrum autyzmu, takich jak ich zdolność do myślenia analitycznego, skupienie na szczegółach oraz
lojalność wobec pracodawcy. Szkolenia mogą również pomóc w zrozumieniu, jak radzić sobie z
ewentualnymi trudnościami, jakie mogą się pojawić podczas współpracy z osobami w spektrum autyzmu,
takimi jak wyzwania związane z komunikacją czy zarządzaniem stresem.

Pracodawcy, którzy biorą udział w programie, zyskują narzędzia i wiedzę, które pozwalają im tworzyć
bardziej inkluzyjne miejsca pracy, sprzyjające różnorodności i włączaniu wszystkich grup społecznych.
Świadomość o tym, jak dostosować miejsca pracy i zadania do potrzeb osób w spektrum autyzmu, jest
kluczowa dla sukcesu zarówno pracownika, jak i organizacji.
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1.3. Stworzenie przyjaznego środowiska pracy

Jednym z fundamentów udanego programu stażowego jest stworzenie przyjaznego środowiska pracy,
które jest dostosowane do indywidualnych potrzeb osób w spektrum autyzmu. Wyzwania, z jakimi
borykają się te osoby, często związane są z nadmiarem bodźców sensorycznych, trudnościami w
komunikacji i potrzebą stabilności w codziennych obowiązkach. Stąd kluczowe jest, aby miejsca pracy były
dostosowane zarówno pod względem fizycznym, jak i organizacyjnym.

Fizyczne dostosowania mogą obejmować m.in. wprowadzenie cichych pomieszczeń, ergonomicznych
stanowisk pracy oraz ograniczenie nadmiaru bodźców, takich jak hałas, intensywne oświetlenie czy zbyt
duży ruch. Przykładem może być tworzenie stref ciszy, które pomagają osobom w spektrum autyzmu
skupić się na zadaniach bez zbędnych zakłóceń.

Przyjazne środowisko pracy to także miejsce, gdzie relacje interpersonalne są oparte na wzajemnym
zrozumieniu i akceptacji. Pracodawcy i współpracownicy, dzięki programom edukacyjnym, lepiej rozumieją
specyficzne potrzeby osób w spektrum autyzmu i uczą się, jak wspierać ich w codziennej pracy. Ważne jest
także zapewnienie możliwości dostępu do specjalistycznego wsparcia, takiego jak terapia behawioralna czy
coaching, które mogą pomóc osobom w spektrum autyzmu w  radzeniu sobie z wyzwaniami zawodowymi.
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Elementy rekrutacji:

a) Przyjazny proces rekrutacyjny. 
Dostosowanie ogłoszeń o pracę: Ogłoszenia powinny być jasne, zrozumiałe i pozbawione zbędnego żargonu. Warto skupić się na konkretnych
obowiązkach i wymaganiach, aby uniknąć niejasności. W badaniach respondenci zwracali uwagę, że często uważają, że nie spełniają wymagań z
ogłoszenia, mimo że obiektywnie spełniają większość kryteriów. Niewielka obawa co do jednego wymogu może zniechęcić ich do aplikowania.
Przejrzysty proces rekrutacji: Osoby w spektrum autyzmu często preferują uporządkowane procesy. Przedstawienie kroków rekrutacji z góry, np. ile
będzie rozmów, jakie zadania będą do wykonania, może zmniejszyć stres.

b) Adaptacja rozmów kwalifikacyjnych.
Elastyczne formy rozmów: Zamiast tradycyjnych rozmów kwalifikacyjnych można rozważyć testy praktyczne lub zadania, które lepiej oddają
specyfikę pracy. 
Możliwość zdalnej rozmowy: Umożliwienie rozmowy kwalifikacyjnej w formie zdalnej daje kandydatom więcej swobody i komfortu, co może
pozytywnie wpłynąć na ich prezentację umiejętności.
Jasna i bezpośrednia komunikacja: Należy unikać niejednoznacznych pytań, ironii czy metafor, które mogą być trudne do zinterpretowania.
Możliwość dodatkowego wsparcia: Kandydatom można zaproponować możliwość wsparcia podczas rozmowy (np. obecność mentora lub tłumacza
emocji).

c) Ocenianie potencjału, a nie tylko doświadczenia. Skupienie na rzeczywistych kompetencjach.
Ocena umiejętności, talentów i potencjału: Zamiast skupiać się na dotychczasowych doświadczeniach zawodowych, warto oceniać konkretne
umiejętności, które mogą być ukryte w przypadku osób autystycznych. Podczas rozmowy warto oceniać rzeczywiste kompetencje zawodowe
kandydata, a nie umiejętności marketingowo-promocyjne, które często nie oddają pełni ich możliwości i talentów.

Te elementy rekrutacji pozwolą stworzyć bardziej inkluzyjne środowisko pracy, które wspiera osoby w
spektrum autyzmu, a jednocześnie korzysta z ich unikalnych talentów i perspektyw.
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2.2. Adaptacja stanowisk pracy

Adaptacja stanowisk pracy to jeden z najważniejszych elementów
programu. Polega na dostosowaniu miejsc pracy do indywidualnych
potrzeb pracowników w spektrum autyzmu. Przykłady takich adaptacji
obejmują nie tylko fizyczne zmiany, jak dostosowanie oświetlenia i hałasu,
ale także wprowadzenie odpowiednich narzędzi wspierających organizację
pracy. Wielu pracowników w spektrum autyzmu dobrze funkcjonuje, kiedy
mają jasno określone zadania i harmonogramy. Wprowadzenie narzędzi
do zarządzania zadaniami, takich jak Trello, Asana czy kalendarze
elektroniczne, może pomóc w efektywnym planowaniu pracy i realizacji
codziennych zadań. Pracownicy mogą korzystać z oprogramowania, które
ułatwia im zarządzanie czasem, priorytetyzowanie obowiązków i
monitorowanie postępów. Technologie wspierające organizację pracy
odgrywają istotną rolę w budowaniu niezależności pracowników w
spektrum autyzmu. Dzięki nim mogą lepiej planować swoje działania i
unikać stresu związanego z chaosem w pracy. Dla wielu osób w spektrum
autyzmu struktura i rutyna są kluczowe w zapewnieniu komfortu i
poczucia kontroli nad obowiązkami. 
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2.3. Szkolenia i warsztaty na temat spektrum autyzmu

Szkolenia i warsztaty są jednym z kluczowych elementów programu stażowego dla osób w spektrum autyzmu. Mają na
celu nie tylko wsparcie osób w spektrum autyzmu w adaptacji do środowiska pracy, ale również edukację menedżerów i
współpracowników, co sprzyja tworzeniu bardziej inkluzyjnego i zróżnicowanego miejsca pracy. Wdrożenie
odpowiednich szkoleń pozwala organizacji lepiej zrozumieć potrzeby osób w spektrum autyzmu, dostosować procesy
komunikacyjne oraz stworzyć atmosferę, w której wszyscy pracownicy mogą się rozwijać i czuć komfortowo.
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a) Podniesienie świadomości na temat spektrum autyzmu
Podstawowym celem szkoleń jest zwiększenie świadomości na temat autyzmu, jego różnych
aspektów oraz tego, jak osoby w spektrum mogą funkcjonować w środowisku zawodowym.
Szkolenia dostarczają pracownikom wiedzy na temat tego, czym jest autyzm, jakie są jego
specyficzne cechy oraz jak różne mogą być potrzeby i preferencje osób w spektrum autyzmu.
Dzięki temu menedżerowie oraz zespoły zyskują umiejętności, które pomagają im lepiej
wspierać osoby w spektrum, minimalizować potencjalne bariery oraz tworzyć środowisko
pracy sprzyjające efektywnej współpracy.

Szkolenia mogą obejmować następujące zagadnienia

Zrozumienie spektrum autyzmu: uczestnicy dowiadują się, że autyzm jest spektrum, co
oznacza, że objawy i zachowania mogą być bardzo zróżnicowane. Każda osoba w spektrum
autyzmu jest inna, co wymaga indywidualnego podejścia.

Cechy autyzmu, które mogą wpływać na funkcjonowanie w miejscu pracy: przykłady mogą
obejmować trudności w rozumieniu niepisanych zasad społecznych, problemy z interpretacją
subtelnych wskazówek lub wyrażaniem emocji, a także preferencje dotyczące pracy w
strukturze i stabilności.

Mity na temat autyzmu: szkolenia pomagają rozwiewać stereotypy i uprzedzenia dotyczące
osób w spektrum autyzmu, takie jak przekonanie, że są one mniej zdolne do pracy zespołowej
lub komunikacji. W rzeczywistości wiele osób w spektrum autyzmu posiada wybitne talenty,
które mogą znacząco przyczynić się do sukcesu zespołu.
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b)  Komunikacja interpersonalna w pracy z osobami w spektrum autyzmu
Jednym z kluczowych elementów szkolenia jest poprawa umiejętności komunikacyjnych
zespołu, szczególnie w kontekście współpracy z osobami w spektrum autyzmu. Komunikacja
w pracy odgrywa fundamentalną rolę w budowaniu relacji, zarządzaniu projektami i
rozwiązywaniu problemów. W przypadku osób w spektrum autyzmu mogą występować
specyficzne preferencje dotyczące stylu komunikacji, które warto uwzględnić.

Jasna, bezpośrednia komunikacja: osoby w spektrum autyzmu często preferują jasne i
bezpośrednie komunikaty, które są jednoznaczne i pozbawione niejasnych czy subtelnych
aluzji. Należy unikać dwuznaczności, ironii czy zbyt skomplikowanych instrukcji, które mogą
być trudne do zrozumienia. Szkolenia uczą, jak formułować proste i precyzyjne polecenia, co
zwiększa komfort pracy osoby w spektrum autyzmu i minimalizuje ryzyko nieporozumień.

Preferencje dotyczące formy komunikacji: podczas szkolenia menedżerowie i
współpracownicy dowiadują się, że wiele osób w spektrum autyzmu preferuje komunikację
pisemną, np. za pomocą e-maili lub aplikacji do zarządzania zadaniami, zamiast
bezpośrednich rozmów, które mogą wywoływać stres. Szkolenie pozwala zespołom
dostosować swoje metody komunikacji do preferencji współpracowników, co poprawia
płynność i efektywność pracy.

Uczenie się aktywnego słuchania: ważnym elementem szkoleń jest również rozwój
umiejętności aktywnego słuchania, co jest szczególnie istotne w pracy z osobami w spektrum
autyzmu. Aktywne słuchanie to technika, która pozwala lepiej zrozumieć potrzeby i obawy
drugiej osoby, co jest kluczowe w budowaniu relacji opartych na zaufaniu. Uczestnicy szkoleń
uczą się, jak okazywać zainteresowanie i zrozumienie podczas rozmowy, co zwiększa komfort
osoby w spektrum autyzmu w komunikacji
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c) Zarządzanie różnorodnością i inkluzja
Zarządzanie różnorodnością to umiejętność, która staje się coraz bardziej kluczowa w
dzisiejszym środowisku pracy. Wprowadzenie osób w spektrum autyzmu do zespołów
wymaga zrozumienia, że różnorodność to nie tylko kwestia kulturowa, ale także zdolność
organizacji do przyjęcia osób o różnych sposobach myślenia, pracy i komunikacji. Szkolenia z
zarządzania różnorodnością w miejscu pracy pomagają zespołom lepiej zrozumieć, jak inkluzja
wpływa na wyniki organizacji oraz jak różnorodność perspektyw może prowadzić do
innowacyjnych rozwiązań.

Praktyczne strategie zarządzania różnorodnością: szkolenia dostarczają menedżerom
narzędzi i strategii, które pozwalają lepiej zarządzać różnorodnością w zespole. Przykładem
może być wdrożenie elastycznych form pracy, takich jak telepraca, dostosowanie środowiska
pracy do potrzeb osób w spektrum autyzmu oraz tworzenie zespołów z uwzględnieniem
indywidualnych mocnych stron poszczególnych członków.

Budowanie atmosfery inkluzywnej: inkluzyjność to nie tylko dostosowanie stanowiska pracy,
ale także stworzenie atmosfery, w której każda osoba czuje się mile widziana i bezpieczna.
Szkolenia pomagają zespołom zrozumieć, jak ważna jest akceptacja różnorodnych sposobów
pracy, komunikacji i interakcji społecznych. Budowanie takiej atmosfery prowadzi do
zwiększenia zaangażowania wszystkich pracowników oraz poprawy efektywności zespołu.
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d)  Zarządzanie stresem i trudnymi sytuacjami
Stres jest częstym wyzwaniem zarówno dla osób w spektrum autyzmu, jak i ich
współpracowników. Osoby w spektrum autyzmu mogą odczuwać większy stres w sytuacjach
nieprzewidywalnych, chaotycznych lub w środowisku o wysokim poziomie bodźców
sensorycznych. Szkolenia dostarczają narzędzi, które pomagają zespołom lepiej radzić sobie z
potencjalnie stresującymi sytuacjami.

Techniki zarządzania stresem: szkolenia obejmują naukę technik zarządzania stresem, które
mogą być stosowane przez pracowników w codziennych sytuacjach zawodowych. Należą do
nich m.in. metody relaksacyjne, mindfulness czy techniki oddechowe. Pracownicy uczą się
również, jak rozpoznać objawy stresu u osób w spektrum autyzmu i jakie działania mogą
podjąć, aby pomóc im lepiej radzić sobie z napięciami.

Rozwiązywanie konfliktów: szkolenia pomagają również menedżerom i zespołom radzić
sobie z sytuacjami konfliktowymi. Osoby w spektrum autyzmu mogą odczuwać trudności w
rozumieniu intencji innych osób, co może prowadzić do nieporozumień. Pracownicy uczą się,
jak rozwiązywać konflikty w sposób konstruktywny, zapewniając, że każda strona czuje się
wysłuchana i zrozumiana.
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e) Warsztaty dotyczące integracji w miejscu pracy
Warsztaty integracyjne to ważna część programu, ponieważ
pomagają zespołom zrozumieć, że każdy pracownik jest inny, a
różnorodność jest kluczowym elementem dobrze
funkcjonującego zespołu. Warsztaty te pomagają zespołom
nauczyć się, jak pracować razem, pomimo różnic w stylach
komunikacji, pracy czy sposobach myślenia.

Kształtowanie postaw proinkluzji: Warsztaty skupiają się na
kształtowaniu postaw, które promują inkluzywność i
akceptację różnorodności. Uczestnicy uczą się, jak reagować na
specyficzne potrzeby współpracowników w sposób, który
wspiera ich rozwój, buduje zaufanie i wzmacnia współpracę w
zespole, jednocześnie promując szacunek i otwartość na
różnorodne sposoby działania i myślenia.
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2.4. Program mentoringowy

Program mentoringowy jest kluczowym elementem wsparcia dla uczestników stażu w spektrum autyzmu. Jego
celem jest zapewnienie stażystom indywidualnej opieki i wsparcia, które ułatwiają adaptację do nowego
środowiska pracy, rozwój umiejętności zawodowych oraz budowanie pewności siebie. W ramach tego programu
każdemu stażyście przydzielany jest doświadczony pracownik pełniący rolę mentora, który pomaga im w
rozwiązywaniu problemów zawodowych i osobistych, wspiera rozwój kariery oraz monitoruje postępy stażysty.
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Mentor odgrywa rolę przewodnika i opiekuna, który pomaga stażyście w lepszym zrozumieniu obowiązków zawodowych, kultury organizacyjnej oraz oczekiwań
pracodawcy. Jego zadania obejmują:

Wsparcie w adaptacji do nowego środowiska pracy: osoby w spektrum autyzmu mogą napotykać trudności w przystosowaniu się do nowego otoczenia, dlatego
mentorzy pomagają im w zrozumieniu zasad i procedur panujących w firmie. Dzięki temu proces adaptacji przebiega łagodniej, a stażysta czuje się bardziej
komfortowo i pewnie w nowym miejscu pracy.

Rozwiązywanie problemów: mentorzy wspierają stażystów w rozwiązywaniu codziennych wyzwań, które mogą się pojawić w trakcie pracy. Może to obejmować
pomoc w zarządzaniu czasem, priorytetyzowaniu zadań czy radzeniu sobie z trudnościami komunikacyjnymi. Osoby w spektrum autyzmu mogą potrzebować
dodatkowego wsparcia w zarządzaniu stresem i zmianami w harmonogramie, co mentor pomaga zrozumieć i opanować.

Monitorowanie postępów: Mentor regularnie monitoruje postępy stażysty, co pozwala na bieżące dostosowywanie planu rozwoju kariery. Dzięki temu mentor może
na bieżąco reagować na potrzeby stażysty, wprowadzać korekty w zadaniach oraz pomagać w określaniu celów rozwojowych. Monitorowanie postępów pozwala
stażyście widzieć swoje osiągnięcia i budować pewność siebie.
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a) Rola mentora



Mentorzy spotykają się ze swoimi podopiecznymi w regularnych odstępach
czasu, co umożliwia stażystom bieżące omówienie swoich osiągnięć,
napotkanych trudności oraz postępów w rozwoju zawodowym. Regularność
spotkań jest kluczowa, aby stażysta czuł się wspierany i miał pewność, że
może na bieżąco omawiać wszelkie kwestie, które mogą budzić niepewność
lub trudności.

Spotkania mają na celu:

Omawianie postępów: stażyści mają możliwość podzielenia się swoimi
sukcesami i omówienia wyzwań, z którymi się spotykają. Daje to mentorowi
okazję do udzielenia informacji zwrotnej oraz wsparcia w dalszym rozwoju.

Rozwiązywanie problemów na bieżąco: regularne spotkania umożliwiają
szybkie reagowanie na ewentualne trudności, jakie może napotkać stażysta,
co jest szczególnie ważne w przypadku osób w spektrum autyzmu, które
mogą wymagać bardziej bezpośredniego i natychmiastowego wsparcia w
określonych sytuacjach.

Przekazywanie informacji zwrotnej: mentorzy udzielają stażystom informacji
zwrotnej na temat ich pracy, co pomaga w rozwijaniu umiejętności i
budowaniu pewności siebie. Stażyści mogą dowiedzieć się, co robią dobrze
oraz jakie obszary wymagają dalszej pracy.
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b) Regularne spotkania z mentorem



Mentoring ma również ważny aspekt społeczny, pomagając osobom w spektrum autyzmu w
budowaniu relacji w miejscu pracy. Dla wielu osób w spektrum autyzmu wyzwania związane z
integracją społeczną mogą być trudniejsze niż same obowiązki zawodowe. Mentorzy wspierają
stażystów w nawiązywaniu relacji z innymi pracownikami oraz w lepszym rozumieniu zasad
społecznych obowiązujących w miejscu pracy.

Budowanie więzi społecznych obejmuje:

Pomoc w integracji z zespołem: mentorzy pomagają stażystom w integracji z zespołem,
wspierając ich w uczestnictwie w spotkaniach zespołowych, wydarzeniach firmowych oraz
codziennych interakcjach. Dzięki temu stażysta ma szansę stopniowo przyzwyczaić się do
dynamiki zespołu i zbudować relacje oparte na zaufaniu.

Wsparcie emocjonalne: oprócz wsparcia zawodowego, mentorzy oferują stażystom wsparcie
emocjonalne, które pomaga im lepiej radzić sobie z ewentualnym stresem, niepewnością czy
poczuciem przytłoczenia. Mentorzy stają się często osobami, do których stażysta może zwrócić
się nie tylko z problemami zawodowymi, ale także osobistymi, co buduje atmosferę zaufania i
zwiększa poczucie bezpieczeństwa.
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c) Budowanie więzi społecznych



Jednym z kluczowych elementów programu mentoringowego jest opracowanie
indywidualnego planu rozwoju kariery, który uwzględnia zainteresowania, mocne
strony oraz aspiracje zawodowe stażysty. Plan ten ma na celu zapewnienie, że
rozwój zawodowy stażysty będzie zgodny z jego indywidualnymi potrzebami i
preferencjami, co zwiększa szansę na długotrwały sukces zawodowy.

Indywidualne podejście: plan rozwoju kariery jest tworzony w ścisłej współpracy
mentora i stażysty, co pozwala na dostosowanie go do indywidualnych
predyspozycji oraz tempa rozwoju. Ustalane są zarówno krótko-, jak i
długoterminowe cele zawodowe, które pomagają stażyście rozwijać się w
określonym kierunku.

Rozwój umiejętności technicznych i społecznych: plan rozwoju obejmuje nie tylko
rozwój umiejętności zawodowych, takich jak kompetencje techniczne, ale także
umiejętności społeczne, które są kluczowe w funkcjonowaniu w zespole. Mentorzy
pomagają stażystom w rozwijaniu komunikacji interpersonalnej, zarządzaniu czasem
oraz budowaniu relacji zawodowych.

Dostosowanie planu do postępów stażysty: plan rozwoju kariery jest regularnie
aktualizowany w zależności od postępów stażysty. To elastyczne podejście pozwala
na dostosowanie zadań i obowiązków do aktualnych umiejętności i potrzeb stażysty,
co zapewnia ciągły rozwój i daje możliwość wprowadzania korekt w razie potrzeby.
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d) Tworzenie indywidualnego planu rozwoju kariery



2.5. Wsparcie specjalistyczne

Wsparcie specjalistyczne jest kluczowym elementem programu stażowego dla osób w spektrum
autyzmu. To kompleksowy system, który obejmuje wsparcie psychologiczne, terapeutyczne oraz
dostęp do specjalistów, takich jak terapeuci zajęciowi, psycholodzy i doradcy zawodowi. Dzięki temu
uczestnicy programu mogą skutecznie radzić sobie z wyzwaniami, które napotykają zarówno na polu
zawodowym, jak i emocjonalnym.
Celem wsparcia specjalistycznego jest nie tylko pomoc w adaptacji do środowiska pracy, ale także
wspieranie rozwoju osobistego i zawodowego uczestników. Wsparcie to ma na celu zminimalizowanie
barier, które mogą utrudniać codzienne funkcjonowanie w miejscu pracy, a także budowanie strategii
radzenia sobie z wyzwaniami wynikającymi z ich specyficznych potrzeb.
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a) Wsparcie psychologiczne i terapeutyczne 

Wsparcie psychologiczne odgrywa kluczową rolę w programie stażowym, ponieważ pomaga uczestnikom w radzeniu sobie z trudnościami emocjonalnymi, które
mogą wynikać z nowych sytuacji zawodowych. Praca w nowym środowisku może wiązać się z niepewnością, stresem i presją, co jest szczególnie trudne dla osób w
spektrum autyzmu, które często potrzebują stabilności i przewidywalności.

Specjaliści, tacy jak psycholodzy i terapeuci, są dostępni, aby wspierać uczestników w rozwoju strategii radzenia sobie ze stresem, lękiem czy napięciem związanym z
nowymi obowiązkami i interakcjami społecznymi. Regularne sesje terapeutyczne pomagają w identyfikacji i rozwiązywaniu problemów, z którymi mogą borykać się
osoby autystyczne w pracy, takich jak trudności w nawiązywaniu relacji z kolegami, obciążenie sensoryczne lub problemy z zarządzaniem czasem i obowiązkami.

Psychologowie pomagają również w rozwijaniu umiejętności związanych z komunikacją i interakcją społeczną, co jest ważnym elementem integracji w miejscu pracy.
Terapia może być dostosowana do indywidualnych potrzeb każdego uczestnika, z uwzględnieniem jego specyficznych trudności i mocnych stron. Może to obejmować
trening umiejętności społecznych, zarządzanie stresem, a także techniki relaksacyjne, które pomagają w radzeniu sobie z nadmiarem bodźców.

b) Terapia zajęciowa i doradztwo zawodowe
Terapia zajęciowa to kolejny ważny element wsparcia specjalistycznego. Jej celem jest pomoc osobom autystycznym w rozwijaniu umiejętności niezbędnych do
efektywnego wykonywania codziennych obowiązków zawodowych. Terapeuci zajęciowi pracują z uczestnikami nad rozwijaniem umiejętności organizacyjnych,
technik zarządzania czasem, a także dostosowywaniem środowiska pracy do ich potrzeb sensorycznych i fizycznych.

Terapia zajęciowa może obejmować takie działania, jak:
Nauka tworzenia harmonogramów i planów pracy.
Rozwijanie umiejętności zarządzania zadaniami.
Dostosowywanie stanowiska pracy, aby minimalizować nadmierne bodźce sensoryczne, takie jak hałas, jasne światło czy nadmierna liczba bodźców wizualnych.
Wprowadzenie narzędzi wspierających, takich jak aplikacje do zarządzania zadaniami czy planowania pracy, które mogą pomóc osobom autystycznym lepiej
organizować swój czas.

Doradztwo zawodowe, które jest kolejnym filarem wsparcia, pomaga uczestnikom w określaniu ich ścieżki kariery oraz rozwijaniu umiejętności niezbędnych do
długoterminowego sukcesu zawodowego. Doradcy zawodowi wspierają uczestników w analizie ich mocnych stron i obszarów do poprawy, pomagają w definiowaniu
celów zawodowych oraz w wyborze odpowiednich ścieżek rozwoju. Mogą również pomagać w nawiązywaniu relacji zawodowych i radzeniu sobie z wyzwaniami,
jakie niesie ze sobą praca w zespole.
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c) Dostęp do specjalistów i wsparcie indywidualne

Każdy uczestnik programu ma dostęp do szerokiej gamy
specjalistów, którzy oferują wsparcie dostosowane do ich
indywidualnych potrzeb. Oprócz psychologów i terapeutów
zajęciowych, uczestnicy mogą korzystać z pomocy doradców
zawodowych, pedagogów specjalnych oraz innych specjalistów,
którzy wspierają rozwój umiejętności zarówno zawodowych, jak i
interpersonalnych.

Wsparcie indywidualne jest dostosowane do unikalnych wyzwań, z
którymi borykają się osoby w spektrum autyzmu. Program
uwzględnia potrzebę elastyczności i indywidualnego podejścia do
każdego uczestnika. Przykładem takiego wsparcia mogą być
regularne sesje coachingowe, które pomagają w rozwoju
konkretnych umiejętności związanych z danym stanowiskiem
pracy.
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2.6. Elastyczne warunki pracy

Elastyczne warunki pracy są kluczowym elementem wsparcia dla osób w spektrum autyzmu, ponieważ
pozwalają na dostosowanie obowiązków zawodowych do indywidualnych potrzeb, preferencji oraz
tempa pracy uczestnika. Praca w standardowych, sztywnych godzinach może być dla wielu osób
autystycznych wyzwaniem, ze względu na trudności związane z zarządzaniem czasem, stymulacją
sensoryczną lub stresem wynikającym z nadmiernych oczekiwań w krótkich terminach. Elastyczne
podejście do godzin pracy i organizacji zadań pomaga złagodzić te trudności, co zwiększa komfort
pracy i efektywność pracowników.
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a) Elastyczne godziny pracy 

Umożliwienie elastycznych godzin pracy to jedno z rozwiązań,
które pozwala osobom w spektrum autyzmu na lepsze
dopasowanie harmonogramu do ich preferencji i rytmu
funkcjonowania. Niektórzy pracownicy mogą mieć trudności z
koncentracją w określonych porach dnia lub potrzebują przerw,
aby poradzić sobie z nadmierną stymulacją sensoryczną.
Elastyczne godziny pracy pozwalają uczestnikom programu
pracować w momentach, w których są najbardziej produktywni
i skupieni, co zwiększa ich wydajność.

Zamiast narzucać stałe godziny pracy, pracodawcy mogą
wprowadzić system, w którym pracownicy mają pewną
swobodę w ustalaniu swojego grafiku, pod warunkiem, że
zostaną spełnione oczekiwania dotyczące realizacji projektów i
zadań. To podejście jest szczególnie korzystne dla osób, które
mogą potrzebować więcej czasu na adaptację do nowych zadań
lub potrzebują częstszych przerw w ciągu dnia.

b) Indywidualne plany pracy

Indywidualne plany pracy są dostosowane do potrzeb, preferencji oraz mocnych
stron pracownika. Dzięki temu zadania mogą być realizowane w tempie i formie,
które są najbardziej komfortowe i efektywne dla danej osoby. Takie podejście
pozwala na elastyczne dostosowanie obciążenia pracą, co z kolei minimalizuje stres
związany z presją czasu.

Tworzenie indywidualnych planów pracy może obejmować:

Dostosowanie zakresu obowiązków do preferencji i mocnych stron pracownika,
np. wybór zadań, które nie wymagają intensywnych interakcji z innymi lub
unikanie działań, które wiążą się z nadmiernym stresem.
Uwzględnienie potrzeby przerw w pracy w celu regeneracji i zarządzania
nadmiarem bodźców sensorycznych.
Regularne spotkania z mentorem lub menedżerem w celu monitorowania
postępów i dostosowywania planu pracy do bieżących potrzeb.
Indywidualny plan pracy może być również elastycznie modyfikowany w trakcie
trwania stażu, w zależności od tego, jak uczestnik radzi sobie z zadaniami i jakie
wyzwania napotyka. Elastyczne podejście do obowiązków pozwala uniknąć zbyt
dużej presji, co zwiększa zaangażowanie i satysfakcję z pracy.
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c) Praca zdalna 

Praca zdalna jest opcją, która może być szczególnie korzystna dla osób
w spektrum autyzmu, które lepiej funkcjonują w spokojnym i
przewidywalnym otoczeniu domowym. Środowisko pracy w biurze,
gdzie występuje wiele bodźców sensorycznych, takich jak hałas,
intensywne światło, czy częste interakcje społeczne, może być
przytłaczające dla niektórych osób w spektrum autyzmu. Praca zdalna
pozwala na uniknięcie tych wyzwań i zwiększa komfort wykonywania
obowiązków.

Dzięki nowoczesnym technologiom wiele zadań może być
realizowanych zdalnie, co daje pracownikom większą elastyczność w
organizacji swojego dnia pracy. Praca w domu pozwala na stworzenie
idealnego środowiska, które jest dostosowane do indywidualnych
potrzeb sensorycznych i rytmu pracy. Osoby w spektrum autyzmu
mogą na przykład zminimalizować zakłócenia, takie jak hałas, lub
dostosować oświetlenie, co sprzyja koncentracji.

Praca zdalna dodatkowo umożliwia:

Redukcję stresu związanego z dojazdami do pracy i koniecznością
dostosowania się do biurowego harmonogramu.
Lepsze zarządzanie czasem, co może być szczególnie korzystne dla
osób, które potrzebują więcej czasu na realizację zadań lub które
lepiej funkcjonują w cichym, kontrolowanym otoczeniu.

d) Korzyści elastycznych warunków pracy 

Wprowadzenie elastycznych warunków pracy przynosi wiele korzyści zarówno
dla pracowników w spektrum autyzmu, jak i dla pracodawców. Przede
wszystkim, elastyczność pozwala na lepsze dopasowanie zadań do
indywidualnych predyspozycji pracowników, co zwiększa ich motywację,
satysfakcję i zaangażowanie. Kiedy osoby w spektrum autyzmu mają
możliwość pracy w tempie i warunkach, które są dla nich komfortowe, stają
się bardziej produktywne i efektywne.

Korzyści wynikające z elastycznych warunków pracy to:

Zwiększenie efektywności i koncentracji: pracownicy w spektrum autyzmu
mogą lepiej skupić się na swoich zadaniach, gdy pracują w elastycznych
godzinach i w warunkach dostosowanych do ich preferencji.
Redukcja stresu: możliwość pracy w elastycznych godzinach lub zdalnie
pozwala na redukcję stresu związanego z nadmierną stymulacją
sensoryczną i presją czasową.
Poprawa samopoczucia: praca w warunkach dostosowanych do
indywidualnych potrzeb sprzyja lepszemu samopoczuciu, co z kolei
prowadzi do większej satysfakcji z pracy i mniejszej absencji.
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e) Wpływ elastycznych warunków na rozwój zawodowy 

Elastyczne warunki pracy mają również pozytywny wpływ na
rozwój zawodowy osób w spektrum autyzmu. Kiedy
pracownicy mają możliwość realizacji zadań w tempie, które
jest dla nich optymalne, mogą skupić się na rozwijaniu swoich
umiejętności technicznych i zawodowych, zamiast
koncentrować się na radzeniu sobie z nadmiarem stresu i
presji.

Dzięki elastycznym warunkom pracy osoby w spektrum
autyzmu mogą również lepiej zrozumieć swoje mocne strony
oraz obszary do poprawy, co pozwala im bardziej efektywnie
planować swoją ścieżkę kariery. Elastyczność sprzyja również
zwiększeniu pewności siebie, ponieważ pracownicy mają
większe poczucie kontroli nad swoją pracą i lepsze warunki do
osiągania sukcesów.
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Programy stażowe przedstawione poniżej zostały opracowane z
myślą o wspieraniu osób w spektrum autyzmu w różnych
sektorach zawodowych. Celem tych programów jest zapewnienie
wsparcia na każdym etapie kariery zawodowej — od adaptacji do
nowego miejsca pracy, przez rozwój umiejętności, aż po pełną
integrację społeczną i zawodową. Każdy program dostosowuje
stanowisko pracy do indywidualnych potrzeb i preferencji
stażystów, tworząc inkluzyjne środowisko, które sprzyja ich
rozwojowi. Oprócz wsparcia pracownika, programy te mają na
celu edukację pracodawców i zespołów na temat specyficznych
potrzeb osób z autyzmem, zwiększając ich świadomość i
otwartość na współpracę. Dzięki mentorom, szkoleniom i
elastycznym warunkom pracy, osoby w spektrum autyzmu mogą
rozwijać swoje umiejętności zawodowe, zdobywać doświadczenie
i efektywnie współpracować z zespołem.
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3. Przykładowe programy
stażu w poszczególnych
zawodach dla osób w
spektrum autyzmu



Przykładowe stanowiska:

1. Pomoc księgowej – praca związana z księgowością, rozwijanie umiejętności technicznych oraz społecznych w
tym obszarze. Osoby w spektrum autyzmu mogą zdobywać doświadczenie w dziedzinie księgowości, ucząc się
organizacji dokumentów, wprowadzania danych i analizy finansowej. Staż ten obejmuje szkolenia z narzędzi
księgowych oraz wsparcie w adaptacji do środowiska pracy.

2. Archiwista – praca z dokumentami, organizowanie i przechowywanie materiałów archiwalnych. Staż
archiwisty koncentruje się na pracy z dokumentami i zarządzaniu danymi. Stanowisko to może być dostosowane
do potrzeb sensorycznych osób w spektrum autyzmu, poprzez stworzenie cichych, uporządkowanych miejsc
pracy oraz wprowadzenie systemów wspierających organizację pracy.

3. Technik laboratoryjny – praca w laboratorium, obsługa sprzętu, analiza i przeprowadzanie badań. Osoby w
spektrum autyzmu mogą rozwijać swoje umiejętności w środowisku laboratoryjnym, obsługując sprzęt oraz
przeprowadzając analizy. Dostosowanie środowiska pracy, np. poprzez minimalizowanie hałasu i stosowanie
odpowiednich narzędzi, pozwala im efektywnie realizować zadania.

4. Przedstawiciel handlowy - praca związana ze sprzedażą, obsługą klienta oraz analizą danych rynkowych. Staż
dla przedstawicieli handlowych daje możliwość pracy z klientami, przygotowywania ofert i analiz rynkowych oraz
zbierania i interpretacji danych sprzedażowych, co pomaga w podejmowaniu strategicznych decyzji. Dzięki
wsparciu mentora, elastycznym warunkom pracy oraz dostosowaniu zadań do indywidualnych możliwości, osoby
w spektrum autyzmu mogą rozwijać swoje umiejętności sprzedażowe, komunikacyjne oraz analityczne, ucząc się,
jak wykorzystać dane do optymalizacji działań handlowych.
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5. Magazynier – praca w magazynie, obsługa logistyczna, zarządzanie zapasami.
Praca w magazynie, zarządzanie zapasami i organizacja przestrzeni to obszary, w
których osoby autystyczne mogą się rozwijać. Staż ten może być dostosowany do
ich indywidualnych potrzeb poprzez wprowadzenie jasnych procedur i
uporządkowanych stanowisk pracy.

6. Analityk danych – praca z dużymi zestawami danych, analiza i przygotowywanie
raportów. Osoby w spektrum autyzmu często wyróżniają się zdolnością do analizy
dużych zestawów danych. Staż ten umożliwia rozwijanie umiejętności technicznych
w zakresie analizy, raportowania i wizualizacji danych.

7. Pracownik biurowy – praca administracyjna, zarządzanie dokumentami, obsługa
korespondencji oraz sprzętu biurowego. Staż na stanowisku biurowym obejmuje
zarządzanie dokumentami, obsługę korespondencji i organizację spotkań. Wsparcie
mentorów oraz dostosowanie środowiska pracy, np. poprzez wprowadzenie
narzędzi do zarządzania zadaniami, pozwala na efektywną realizację obowiązków.

8. Programista – praca polegająca na pisaniu, testowaniu oraz rozwijaniu kodu,
tworzeniu programów i aplikacji. Staż programisty umożliwia zdobycie
doświadczenia w zakresie tworzenia oprogramowania, testowania kodu oraz pracy
nad projektami IT. Elastyczne warunki pracy oraz wsparcie mentora pozwalają
osobom w spektrum autyzmu efektywnie rozwijać swoje umiejętności techniczne.
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Przykłady programów stażu dla osób w spektrum autyzmu obejmują różnorodne zawody, które mogą być
dostosowane do ich specyficznych potrzeb. Warto jednak zaznaczyć, że nie wszystkie proponowane
stanowiska będą idealnie odpowiadały każdej osobie w spektrum autyzmu. Są to sugestie, które mogą
wymagać indywidualnych modyfikacji, aby w pełni uwzględnić możliwości i preferencje kandydatów.
Programy stażowe w poszczególnych zawodach zostały opracowane z myślą o wspieraniu osób w
spektrum, ale nie zawsze wszystkie aspekty pracy będą dla nich w 100% odpowiednie. Dlatego istotne jest
elastyczne podejście i gotowość do wprowadzania zmian, aby stanowiska mogły odpowiadać na konkretne
potrzeby stażystów. Ostateczne dopasowanie danego zawodu zależy od indywidualnych predyspozycji i
zainteresowań osób w spektrum autyzmu, a także od gotowości pracodawców do dostosowania
środowiska pracy i obowiązków. 

Programy te mają za zadanie wskazywać możliwe ścieżki zawodowe, ale kluczowe jest, aby przed
rozpoczęciem stażu przeanalizować, które elementy pracy mogą wymagać dodatkowego wsparcia lub
modyfikacji, aby stworzyć jak najbardziej przyjazne i efektywne warunki pracy.

UWAGI
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3.1. Program stażu dla pomocy księgowej dla osób w spektrum autyzmu

1.Cele stażu

Integracja zawodowa osób w spektrum autyzmu

Jednym z głównych celów programu stażowego dla osób w spektrum autyzmu na stanowisku pomocy księgowej jest zapewnienie im
możliwości zdobycia doświadczenia zawodowego, co sprzyja ich integracji na rynku pracy. Program ten oferuje uczestnikom rozwijanie
zarówno umiejętności technicznych, jak i społecznych oraz komunikacyjnych. W świecie pracy, gdzie coraz większy nacisk kładzie się na
różnorodność i inkluzję, osoby w spektrum autyzmu stanowią cenną grupę pracowników, wnosząc unikalne talenty oraz perspektywy.

Zasadniczym celem programu jest wspieranie uczestników w rozwoju zawodowym, aby zwiększyć ich szanse na długoterminowe zatrudnienie.
Staż umożliwia uczestnikom zdobycie praktycznego doświadczenia, które nie tylko zwiększa ich kompetencje zawodowe, ale również buduje
pewność siebie i umiejętność efektywnego funkcjonowania w środowisku pracy. W miarę rozwijania umiejętności stają się bardziej
przygotowani do podejmowania nowych wyzwań zawodowych.

Praca w ramach stażu oferuje stopniowe przechodzenie od prostszych do bardziej złożonych zadań, co pozwala rozwijać umiejętności w
odpowiednim tempie, zgodnie z indywidualnymi preferencjami. W przypadku osób w spektrum autyzmu ważne jest dostosowanie tempa
rozwoju i zakresu obowiązków, aby zapewnić komfort i maksymalną efektywność w miejscu pracy.
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Edukacja i zwiększanie świadomości pracodawców

Program stażowy dla osób w spektrum autyzmu przynosi korzyści zarówno
uczestnikom, jak i pracodawcom. Zwiększenie wiedzy na temat autyzmu oraz
specyficznych cech osób w spektrum pozwala pracodawcom lepiej wspierać
swoich pracowników. Często brak świadomości w tym zakresie prowadzi do
nieporozumień i niewłaściwych oczekiwań. Program oferuje szkolenia i
warsztaty, które pomagają pracodawcom, menedżerom i zespołom zrozumieć,
jak najlepiej współpracować z osobami w spektrum autyzmu.

Edukacja obejmuje promowanie pozytywnych aspektów zatrudniania osób w
spektrum autyzmu, takich jak ich zdolności analityczne, precyzyjność i lojalność.
Szkolenia pomagają również zrozumieć, jak radzić sobie z wyzwaniami, takimi
jak komunikacja czy zarządzanie stresem, co zwiększa efektywność pracy
zespołowej.

Pracodawcy zyskują narzędzia do tworzenia bardziej inkluzywnych miejsc pracy,
co sprzyja różnorodności i integracji. Świadomość, jak dostosować miejsca pracy
do potrzeb osób w spektrum autyzmu, jest kluczowa dla sukcesu całej
organizacji.
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Stworzenie przyjaznego środowiska pracy

Fundamentem udanego programu stażowego jest stworzenie przyjaznego
środowiska pracy, które odpowiada indywidualnym potrzebom osób w
spektrum autyzmu. Wyzwania, z którymi często się borykają, mogą obejmować
nadmiar bodźców sensorycznych, trudności komunikacyjne oraz potrzebę
stabilności w codziennych obowiązkach. Dostosowanie zarówno fizycznego, jak
i organizacyjnego aspektu miejsca pracy jest kluczowe.

Przykłady dostosowań mogą obejmować ciche miejsca pracy, ergonomiczne
stanowiska oraz redukcję bodźców, takich jak hałas i ostre światło. Przyjazne
środowisko to także relacje oparte na zrozumieniu i akceptacji. Dzięki edukacji,
pracodawcy i współpracownicy lepiej rozumieją potrzeby osób w spektrum
autyzmu, co pomaga stworzyć bardziej wspierające środowisko.

Dostęp do specjalistycznego wsparcia, jak terapia behawioralna czy coaching,
umożliwia lepsze radzenie sobie z wyzwaniami zawodowymi, co podnosi
komfort pracy i efektywność uczestników stażu.
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Adaptacja stanowiska pracy:

a) Zapewnienie ergonomicznych miejsc pracy z odpowiednim
oświetleniem oraz minimalizacją hałasu.
b) Inwestycja w technologie wspierające organizację pracy,
takie jak oprogramowanie księgowe dostosowane do
indywidualnych potrzeb.

Szkolenia i warsztaty:

a) Regularne szkolenia zespołu w zakresie różnorodności i
specyfiki pracy z osobami w spektrum autyzmu.
b) Warsztaty mające na celu eliminację uprzedzeń i
stereotypów oraz promowanie otwartego dialogu.

Programy mentoringowe:

Przydzielenie mentora, który wspiera adaptację i rozwój zawodowy stażysty. Mentor
pomaga w opracowaniu indywidualnego planu kariery oraz monitorowaniu postępów.

Wsparcie specjalistyczne:

Możliwość korzystania z sesji coachingowych i wsparcia psychologicznego.

Elastyczne warunki pracy:

Umożliwienie pracy w elastycznych godzinach oraz wprowadzenie indywidualnych
planów pracy.

Systemy wsparcia i oceny postępów:

Regularne spotkania z mentorem, które pozwalają ocenić postępy oraz dostosować
plan rozwoju zawodowego.

2.Kluczowe działania programu  
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3. Plan stażu

Pierwszy miesiąc - adaptacja

a) Wprowadzenie do firmy i zapoznanie z zespołem.
b) Szkolenia z zakresu podstaw księgowości i procedur firmowych.
c) Przydzielenie prostych zadań księgowych pod nadzorem
mentora.

Drugi i trzeci miesiąc - rozwój umiejętności

a) Stopniowe zwiększanie obowiązków księgowych oraz udział w
szkoleniach.
b) Regularne spotkania mentoringowe.

Czwarty miesiąc - ocena i przyszłe plany

a) Podsumowanie postępów oraz spotkanie z mentorem i
menedżerem działu.
b) Omówienie możliwości dalszego zatrudnienia lub przyszłych
kroków zawodowych.
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Praca z liczbami i danymi: 

Stworzenie systemu kontroli, np. list kontrolnych, aby
zminimalizować błędy.

Rutynowe zadania i powtarzalność:

Wprowadzenie rotacji zadań, aby utrzymać motywację.

Zarządzanie czasem i terminowość:

Użycie narzędzi do planowania zadań, takich jak kalendarze i
aplikacje do zarządzania czasem.

Praca pod presją czasu:

Wsparcie mentora w planowaniu zadań z wyprzedzeniem, aby
zminimalizować stres.

Podsumowanie i wnioski

Program stażowy dla osób w spektrum autyzmu na stanowisku
pomocy księgowej to krok w stronę tworzenia bardziej inkluzywnego
i wspierającego środowiska pracy. Dzięki temu programowi osoby w
spektrum autyzmu mogą zdobyć cenne doświadczenie zawodowe, a
pracodawcy zyskać wiedzę i umiejętności w zakresie zarządzania
różnorodnością.
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3.2. Program stażu dla archiwistów dla osób w spektrum autyzmu

1.Cele stażu

Integracja zawodowa osoby w spektrum autyzmu:

Rozwój umiejętności zawodowych w zakresie archiwizacji.
Zdobycie praktycznego doświadczenia w pracy z dokumentami i materiałami archiwalnymi, w tym katalogowanie, organizowanie oraz
przechowywanie dokumentów.

Wspieranie w integracji społecznej i zawodowej w miejscu pracy:

a) Edukacja pracodawców i zespołu archiwistów na temat specyficznych potrzeb osób w spektrum autyzmu.
b) Przygotowanie zespołu do efektywnej współpracy z osobą w spektrum autyzmu poprzez szkolenia z zakresu różnorodności oraz metod wsparcia.

Stworzenie przyjaznego środowiska pracy:

a) Dostosowanie stanowiska pracy do indywidualnych potrzeb stażysty, w tym redukcja barier środowiskowych (np. ograniczenie nadmiernych
bodźców sensorycznych).
b) Tworzenie wspierającej atmosfery, która sprzyja komfortowi pracy i rozwojowi zawodowemu.
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Adaptacja stanowiska pracy

Fizyczne dostosowanie stanowiska:
Stażysta otrzyma ciche i dobrze oświetlone
stanowisko pracy, wolne od hałasu i
zbędnych zakłóceń, z ergonomicznym
wyposażeniem, takim jak odpowiednio
dobrane krzesło i biurko.

Redukcja bodźców sensorycznych: Praca
w środowisku o stabilnym, przyjaznym
oświetleniu, bez nadmiaru bodźców, co
pozwoli osobom w spektrum autyzmu
lepiej skoncentrować się na zadaniach.

Wsparcie technologiczne: Wprowadzenie
oprogramowania wspomagającego
organizację i zarządzanie dokumentami,
takiego jak narzędzia do katalogowania,
ułatwiające pracę z dużymi zbiorami
danych.

Szkolenia i warsztaty

Szkolenia dla zespołu: Regularne szkolenia dla zespołu archiwistów na temat pracy z osobami w spektrum
autyzmu, zarządzania różnorodnością oraz metod efektywnej komunikacji i zarządzania stresem w pracy
zespołowej.
Warsztaty podnoszące świadomość: Warsztaty promujące otwartość na potrzeby osób w spektrum
autyzmu, eliminację stereotypów oraz dialog na temat włączania osób w spektrum autyzmu do zespołów
archiwalnych.
Program mentoringowy: Każdy stażysta będzie miał przydzielonego mentora, który pomoże mu w
adaptacji do środowiska pracy, wspierając go w rozwoju zawodowym i społecznym. Mentor i stażysta będą
wspólnie opracowywać indywidualny plan rozwoju, uwzględniający zainteresowania, mocne strony i
aspiracje zawodowe stażysty.

Elastyczne warunki pracy

Możliwość ustalania elastycznych godzin pracy, aby stażysta mógł dostosować tempo realizacji zadań do
swoich indywidualnych potrzeb.
Dostosowanie obowiązków: Tworzenie indywidualnych planów pracy, które uwzględniają mocne strony i
preferencje stażysty, minimalizując stres i optymalizując efektywność pracy.

System wsparcia i oceny postępów

Regularne spotkania z mentorem pozwolą na ocenę postępów stażysty oraz dostosowanie planu pracy do
bieżących potrzeb. Stażysta będzie miał możliwość omawiania swoich sukcesów, wyzwań i rozwoju
zawodowego w kontekście archiwizacji.

2. Kluczowe działania programu  
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Pierwszy miesiąc - adaptacja:

Tydzień 1-2:
Wprowadzenie do firmy, zapoznanie z zespołem i mentorami. Szkolenie z podstawowych zasad archiwizacji oraz procedur wewnętrznych
firmy. Ustalenie indywidualnych celów na czas trwania stażu.

Tydzień 3-4:
Przydzielenie pierwszych prostych zadań archiwalnych pod nadzorem mentora. Regularne spotkania z mentorem w celu omówienia
postępów oraz ewentualnych trudności.

Drugi i trzeci miesiąc - rozwój umiejętności w poszczególnych tygodniach

Tydzień 5-8: 
Stopniowe zwiększanie zakresu obowiązków archiwalnych, takich jak bardziej złożone procesy katalogowania i archiwizacji. Regularne
wsparcie mentora oraz sesje coachingowe.

Tydzień 9-12: 
Stażysta przejmuje bardziej zaawansowane zadania archiwalne, a mentor monitoruje jego postępy i dostosowuje plan pracy.

Czwarty miesiąc - Ocena i plany na przyszłość:

Tydzień 13-16: Podsumowanie osiągnięć i ocena postępów stażysty z mentorem i przełożonym. Omówienie dalszych możliwości rozwoju
zawodowego lub kontynuacji zatrudnienia.

3. Plan stażu

Wsparcie po zakończeniu stażu:

Po zakończeniu programu, stażysta będzie miał dostęp do sieci wsparcia zawodowego, która pomoże w kontynuacji kariery zawodowej.
Doradcy zawodowi i mentorzy będą wspierać stażystę w poszukiwaniach dalszych możliwości rozwoju, takich jak kontynuacja edukacji lub
zatrudnienia.
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Praca z dużą ilością danych i dokumentami:
Wyzwanie: Zarządzanie dużymi zbiorami danych i materiałów archiwalnych może być przytłaczające.
Rozwiązanie: Stworzenie struktur i list kontrolnych, które pomagają w organizacji pracy oraz jasne procedury, które ułatwią
codzienne zadania.

Praca według ustalonych zasad i procedur:
Wyzwanie: Zmienność procedur i konieczność ścisłego przestrzegania zasad może stanowić trudność.
Rozwiązanie: Stabilne procedury i regularne szkolenia przy wprowadzeniu zmian, które zapewnią płynne wdrażanie nowych
wytycznych.

Zarządzanie czasem i organizacja pracy:
Wyzwanie: Utrzymanie terminowości w realizacji zadań może być trudne dla osób, które mają trudności z organizacją czasu.
Rozwiązanie: Narzędzia do planowania pracy, takie jak harmonogramy czy aplikacje do organizacji zadań, pomogą stażystom
efektywnie zarządzać czasem.

Monotonia i powtarzalność zadań:
Wyzwanie: Często powtarzalne zadania mogą prowadzić do znużenia.
Rozwiązanie: Rotacja obowiązków i urozmaicenie codziennej pracy poprzez wprowadzenie zadań o różnym charakterze, np.
katalogowanie, skanowanie i badanie archiwów.

Praca pod presją terminów:
Wyzwanie: Projekty archiwalne mogą wymagać szybkiego działania, co może być stresujące.
Rozwiązanie: Wsparcie mentora i elastyczne zarządzanie zadaniami w celu zminimalizowania presji czasowej.

Kontakty z innymi działami i użytkownikami archiwów:
Wyzwanie: Współpraca z innymi działami firmy oraz bezpośrednia komunikacja może być wyzwaniem.
Rozwiązanie: Preferowanie komunikacji pisemnej lub mailowej, które mogą być bardziej komfortowe dla osób w spektrum
autyzmu.
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Program stażu dla osób w spektrum autyzmu na stanowisku
archiwisty oferuje szereg dostosowań, które umożliwiają
pełne wykorzystanie potencjału zawodowego stażystów.
Poprzez wsparcie w postaci mentoringu, szkoleń oraz
adaptacji stanowiska pracy, program ten promuje integrację
na rynku pracy i tworzy inkluzyjne środowisko, w którym
osoby autystyczne mogą rozwijać swoje umiejętności
zawodowe.
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3.3. Program stażu dla techników laboratoryjnych dla osób w spektrum autyzmu

1.Cele stażu

Integracja zawodowa osoby w spektrum autyzmu:

Rozwój umiejętności technicznych i laboratoryjnych, w tym obsługi sprzętu
laboratoryjnego oraz przeprowadzania analiz i badań.
Zdobycie praktycznego doświadczenia w środowisku laboratoryjnym, co pomoże
w nabywaniu cennych umiejętności zawodowych.

Wsparcie w integracji społecznej i zawodowej:

Edukacja zespołu laboratoryjnego na temat specyficznych potrzeb i mocnych
stron osób w spektrum autyzmu.
Przygotowanie zespołu do efektywnej współpracy z osobą w spektrum autyzmu
poprzez szkolenia i zwiększenie świadomości o autyzmie.

Stworzenie przyjaznego środowiska pracy:

Dostosowanie miejsca pracy w laboratorium do indywidualnych potrzeb
sensorycznych osoby w spektrum autyzmu, minimalizowanie bodźców
sensorycznych takich jak hałas, zapachy i ostre światło.
Tworzenie środowiska pracy wspierającego rozwój zawodowy oraz
zapewniającego komfort pracy.
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Adaptacja stanowiska pracy

Fizyczne dostosowanie stanowiska pracy:
 
Zapewnienie cichego, dobrze
oświetlonego miejsca z ograniczonymi
bodźcami dźwiękowymi i świetlnymi.
Ergonomiczne stanowisko z odpowiednio
dobranym wyposażeniem.

Redukcja bodźców sensorycznych: 

Dostosowanie oświetlenia, wprowadzenie
środków ochrony słuchu, a także
ograniczenie hałasu.

Technologie wspierające: 

Zastosowanie oprogramowania do
organizacji zadań laboratoryjnych oraz
narzędzi wspierających komunikację w
zespole.

Szkolenia i warsztaty

Szkolenia dla zespołu laboratoryjnego: Regularne szkolenia dotyczące pracy z osobami w spektrum
autyzmu, zarządzania różnorodnością oraz komunikacji.

Warsztaty podnoszące świadomość: Edukacja zespołu o potrzebach osób w spektrum autyzmu oraz
eliminacja stereotypów poprzez otwarty dialog.

Mentoring: Przydzielenie mentora z doświadczeniem laboratoryjnym, który wspiera stażystę w adaptacji,
rozwoju umiejętności technicznych i społecznych. Mentor pomaga w opracowaniu indywidualnego planu
rozwoju kariery.

Elastyczne warunki pracy

Umożliwienie elastycznego ustalania godzin pracy oraz dostosowanie zakresu obowiązków do
indywidualnych preferencji i mocnych stron osoby w spektrum autyzmu.

System wsparcia i oceny postępów

Regularne spotkania z mentorem w celu oceny postępów i dostosowywania planu rozwoju zawodowego.
Stażysta będzie miał możliwość bieżącego monitorowania postępów oraz rozwijania swoich mocnych stron
i eliminowania ewentualnych trudności.

2. Kluczowe działania programu  
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3. Plan stażu

Pierwszy miesiąc - adaptacja

Tydzień 1-2
Wprowadzenie do laboratorium, zapoznanie z zespołem i mentorami, szkolenie z podstawowych zasad pracy laboratoryjnej, obsługi sprzętu
i procedur. Ustalenie indywidualnych celów stażysty.

Tydzień 3-4
Przydzielenie pierwszych prostych zadań laboratoryjnych, np. przygotowywanie próbek, pod nadzorem mentora. Regularne spotkania z
mentorem w celu omawiania postępów.

Drugi i trzeci miesiąc - rozwój umiejętności

Tydzień 5-8
Stopniowe zwiększanie zakresu obowiązków, takich jak prowadzenie podstawowych analiz laboratoryjnych. Udział w dalszych szkoleniach,
regularne konsultacje z psychologiem oraz sesje mentoringowe.

Tydzień 9-12
Praca nad bardziej zaawansowanymi zadaniami laboratoryjnymi. Ciągłe wsparcie mentora oraz możliwość korzystania z terapii, jeśli będzie
taka potrzeba.

Czwarty miesiąc - ocena i plany na przyszłość:

Tydzień 13-16
Podsumowanie osiągnięć, spotkanie z mentorem i kierownikiem laboratorium w celu omówienia dalszych kroków zawodowych oraz
możliwości kontynuacji pracy.

Wsparcie po zakończeniu stażu:
Po zakończeniu programu stażysta będzie miał dostęp do doradców zawodowych, którzy pomogą w dalszym rozwoju kariery. Pracodawcy
mogą również udzielić rekomendacji oraz wspomóc w nawiązywaniu kontaktów w branży, co zwiększy szanse na zatrudnienie.
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Precyzja i dokładność

Wyzwanie: Praca technika laboratoryjnego wymaga precyzji, co może być wyzwaniem dla osób odczuwających presję związaną z
unikaniem błędów.
Rozwiązanie: Wprowadzenie szczegółowych instrukcji i list kontrolnych, które pomogą w ścisłym przestrzeganiu procedur.

Praca według standardowych procedur operacyjnych (SOP)

Wyzwanie: Zmiany w procedurach mogą być trudne do przyswojenia dla osób preferujących stabilne środowisko.
Rozwiązanie: Regularne szkolenia wprowadzające zmiany stopniowo oraz dostarczenie jasnych wytycznych.

Zarządzanie czasem i praca pod presją

Wyzwanie: Zarządzanie czasem podczas eksperymentów może być stresujące.
Rozwiązanie: Wprowadzenie dobrze zorganizowanego harmonogramu z uwzględnieniem przerw i odpowiedniego tempa pracy.

Praca z substancjami chemicznymi i sprzętem laboratoryjnym

Wyzwanie: Praca z niebezpiecznymi substancjami i skomplikowanym sprzętem wymaga pełnej koncentracji.
Rozwiązanie: Zapewnienie odpowiedniego wyposażenia ochronnego oraz minimalizacja hałasu w laboratorium.

Zmienność zadań

Wyzwanie: Nowe zadania mogą być wyzwaniem dla osób preferujących rutynę.
Rozwiązanie: Wprowadzanie nowych zadań stopniowo, z odpowiednim wsparciem mentora.
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4. Wyzwania i możliwe rozwiązania 



Praca zespołowa i komunikacja

Wyzwanie: Częsta interakcja z członkami zespołu może być wyzwaniem dla osób z trudnościami komunikacyjnymi.
Rozwiązanie: Umożliwienie pracy w bardziej autonomicznym trybie oraz preferowanie pisemnej formy komunikacji.

Praca z danymi i dokumentacją

Wyzwanie: Praca z dużą ilością danych może być przytłaczająca.
Rozwiązanie: Wprowadzenie uporządkowanego systemu do zarządzania danymi oraz regularne sprawdzanie dokumentacji.

Radzenie sobie z presją wyników

Wyzwanie: Presja związana z osiągnięciem wyników może być stresująca.
Rozwiązanie: Wsparcie mentora w ustaleniu realistycznych celów oraz regularna ocena postępów, aby zredukować presję.

Program stażu dla technika laboratoryjnego ma na celu stworzenie inkluzyjnego środowiska pracy, które umożliwi osobom
w spektrum autyzmu rozwój zawodowy i zdobycie cennego doświadczenia. Dzięki wsparciu mentora, elastycznym
warunkom pracy oraz dostosowaniu środowiska pracy do indywidualnych potrzeb, stażyści mają możliwość pełnego
wykorzystania swoich umiejętności oraz rozwijania kariery zawodowej w branży laboratoryjnej.
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5. Podsumowanie i wnioski



3.4. Program stażu dla przedstawicieli handlowych dla osób w spektrum autyzmu

1.Cele stażu

Integracja zawodowa osoby w spektrum autyzmu

Rozwój umiejętności handlowych i sprzedażowych.
Zdobycie praktycznego doświadczenia w pracy z klientami oraz w sprzedaży.

Wsparcie w integracji społecznej i zawodowej w dynamicznym
środowisku handlowym

Zwiększenie świadomości pracodawców i współpracowników na temat
specyficznych potrzeb osób w spektrum autyzmu.
Przygotowanie zespołu do efektywnej współpracy z osobą w spektrum autyzmu,
uwzględniając jej preferencje.

Stworzenie przyjaznego środowiska pracy

Dostosowanie zadań handlowych oraz miejsca pracy do indywidualnych potrzeb
sensorycznych osoby w spektrum autyzmu.
Minimalizowanie barier komunikacyjnych i tworzenie wspierającej atmosfery w
zespole.
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 Adaptacja stanowiska pracy

Zapewnienie ergonomicznego miejsca pracy, wolnego od nadmiernych bodźców.
Użycie narzędzi do zarządzania kontaktami z klientami (CRM) oraz oprogramowania do organizacji dnia
pracy.

Szkolenia i warsztaty

Szkolenia dla zespołu handlowego:
Szkolenia z zarządzania różnorodnością i współpracy z osobami autystycznymi.
Szkolenia z komunikacji interpersonalnej oraz zarządzania stresem.

Warsztaty podnoszące świadomość:
Warsztaty na temat specyficznych potrzeb osób w spektrum autyzmu w pracy handlowej.
Eliminacja stereotypów przez edukację i dialog.

Program mentoringowy:
Przydzielenie mentora wspierającego adaptację i rozwój zawodowy.
Stażysta opracowuje z mentorem indywidualny plan kariery, który jest regularnie aktualizowany.

Wsparcie specjalistyczne:
Dostęp do terapeutów i sesji coachingowych w celu radzenia sobie z wyzwaniami zawodowymi.

Kampania informacyjna dla szerokiej społeczności:
Kampania skierowana do pracodawców i współpracowników, promująca mocne strony osób w spektrum
autyzmu.

2. Kluczowe działania programu  

Elastyczne warunki pracy

Możliwość ustalenia elastycznych godzin
pracy oraz harmonogramu spotkań.
Dopasowanie zakresu obowiązków do
mocnych stron stażysty, np. praca nad
ofertami, analiza rynku, preferowane formy
kontaktu (e-mail, telefon).

Systemy wsparcia i oceny postępów

Regularne spotkania z mentorem,
omawiające postępy oraz plany rozwoju.
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3. Plan stażu

Pierwszy miesiąc - adaptacja

Tygodnie 1-2: Wprowadzenie do firmy, szkolenia z narzędzi CRM oraz
zasad sprzedaży.

Tygodnie 3-4: Realizacja pierwszych prostych zadań handlowych pod
nadzorem mentora.

Drugi i trzeci miesiąc - rozwój umiejętności

Zwiększanie zakresu obowiązków, np. kontakt z większą liczbą klientów,
przygotowywanie ofert.
Regularne sesje mentoringowe.

Czwarty miesiąc - ocena i plany na przyszłość

Podsumowanie postępów, ocena z mentorem i kierownikiem działu
handlowego.
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Interakcje interpersonalne i komunikacja z klientami

Możliwe rozwiązanie: preferowanie komunikacji mailowej, wsparcie mentora podczas rozmów
handlowych.

Zarządzanie stresem

Możliwe rozwiązanie: elastyczny harmonogram i planowanie pracy z wyprzedzeniem.

Zmienne warunki pracy

Możliwe rozwiązanie: ograniczenie spotkań poza biurem i preferowanie pracy stacjonarnej lub
zdalnej.

Rozwiązywanie problemów w czasie rzeczywistym

Możliwe rozwiązanie: przygotowanie skryptów sprzedażowych i scenariuszy rozmów.

Negocjacje i umiejętności perswazyjne

Możliwe rozwiązanie: praktyka pod okiem mentora oraz używanie przygotowanych
argumentów sprzedażowych.

Program stażu dla przedstawiciela handlowego dla osób w spektrum autyzmu zapewnia
inkluzyjne środowisko pracy. Dzięki wsparciu mentora, elastycznym warunkom i edukacji
zespołu, osoby te mogą rozwijać swoje umiejętności handlowe, wnosząc unikalne talenty do
zespołu sprzedażowego.
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4. Wyzwania zawodowe i rozwiązania 

5. Podsumowanie i wnioski



3.5. Program stażu dla magazynierów dla osób w spektrum autyzmu

1.Cele stażu

Integracja zawodowa osoby w spektrum autyzmu

Rozwój umiejętności związanych z logistyką i obsługą magazynu.
Zdobycie praktycznego doświadczenia w pracy magazynowej.

Wsparcie w integracji społecznej i zawodowej

Zwiększenie wiedzy zespołu magazynowego na temat potrzeb osób w spektrum
autyzmu.
Przygotowanie zespołu do efektywnej współpracy z osobą w spektrum autyzmu.

Stworzenie przyjaznego środowiska pracy

Dostosowanie miejsca pracy i zadań magazynowych do indywidualnych potrzeb
sensorycznych osoby w spektrum autyzmu.
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Adaptacja stanowiska pracy

Zapewnienie uporządkowanego miejsca pracy, wolnego od nadmiernych bodźców.
Wykorzystanie systemów magazynowych do zarządzania zapasami (WMS).

Szkolenia i warsztaty

Szkolenia dla zespołu magazynowego:
Szkolenia z zarządzania różnorodnością oraz pracy z osobami w spektrum autyzmu.

Warsztaty podnoszące świadomość:
Warsztaty dotyczące potrzeb osób w spektrum autyzmu w pracy magazynowej.

Program mentoringowy:
Stażysta opracowuje plan kariery z mentorem, który jest regularnie aktualizowany.

Elastyczne warunki pracy

Możliwość elastycznych godzin pracy i dopasowanie zadań do preferencji stażysty.

Systemy wsparcia i oceny postępów

Regularne spotkania z mentorem, ocena postępów i monitorowanie rozwoju zawodowego.

2. Kluczowe działania programu  
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3. Plan stażu

Pierwszy miesiąc - adaptacja

Tygodnie 1-2: Wprowadzenie do firmy, szkolenie z zasad pracy
magazynowej.
Tygodnie 3-4: Pierwsze zadania pod nadzorem mentora.

Drugi i trzeci miesiąc - rozwój umiejętności

Zwiększenie obowiązków magazynowych, np. organizacja przestrzeni,
inwentaryzacja.

Czwarty miesiąc - ocena i plany na przyszłość

Podsumowanie postępów, ocena z mentorem i kierownikiem magazynu.
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Zarządzanie przestrzenią magazynową i organizacja pracy

Możliwe rozwiązanie: Tworzenie planów pracy i list zadań.

Praca fizyczna i zmienne warunki

Możliwe rozwiązanie: Ograniczenie zadań wymagających wysiłku
fizycznego.

Praca zespołowa i komunikacja z innymi działami

Możliwe rozwiązanie: Preferowanie pisemnej komunikacji, np. e-maili.
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4.Wyzwania i możliwe rozwiązania 

5. Podsumowanie i wnioski

Program stażu dla magazyniera stworzony dla osób w spektrum autyzmu
oferuje elastyczne warunki pracy, wsparcie mentora oraz edukację
zespołu, co pozwala osobom w spektrum autyzmu w pełni wykorzystać
swoje umiejętności w zorganizowanym środowisku pracy.



3.6. Program stażu dla analityków danych dla osób w spektrum autyzmu

1.Cele stażu

Integracja zawodowa osoby w spektrum autyzmu

Rozwój umiejętności analitycznych i technicznych w pracy z danymi.
Zdobycie praktycznego doświadczenia w analizie dużych zestawów danych oraz
przygotowywaniu raportów.

Wsparcie w integracji społecznej i zawodowej w dynamicznym
środowisku analitycznym

Zwiększenie wiedzy zespołu analitycznego na temat specyficznych potrzeb osób w
spektrum autyzmu.
Przygotowanie zespołu do współpracy z osobą w spektrum autyzmu, z
uwzględnieniem indywidualnych preferencji.

Stworzenie przyjaznego środowiska pracy 

Dostosowanie miejsca pracy i zadań do potrzeb sensorycznych oraz organizacyjnych
osoby w spektrum autyzmu. Minimalizowanie barier komunikacyjnych i stworzenie
wspierającej atmosfery w zespole.
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2. Kluczowe działania programu  

Adaptacja stanowiska pracy

Fizyczne dostosowanie miejsca
pracy

Zapewnienie cichego,
uporządkowanego miejsca pracy,
wolnego od nadmiernych
bodźców, takich jak hałas czy
intensywne oświetlenie.

Ergonomiczne stanowisko pracy
(np. odpowiednie biurko, ekran o
zmniejszonej jaskrawości, redukcja
niepotrzebnych zakłóceń).

Wsparcie technologiczne 

Użycie narzędzi wspomagających
organizację pracy z danymi (np.
arkusze kalkulacyjne, narzędzia do
wizualizacji danych jak Power BI,
Tableau).

Wprowadzenie oprogramowania
wspierającego analizę danych oraz
automatyzację procesów
analitycznych.

 Szkolenia i warsztaty

Szkolenia dla zespołu analitycznego:
Regularne szkolenia z zakresu zarządzania różnorodnością oraz pracy z osobami autystycznymi.
Szkolenia z komunikacji interpersonalnej, zarządzania stresem i współpracy w zespole.

Warsztaty podnoszące świadomość: 
Warsztaty na temat potrzeb osób w spektrum autyzmu w kontekście pracy z danymi.
Eliminowanie stereotypów i uprzedzeń poprzez edukację i otwarty dialog.

Program mentoringowy:
Przydzielenie doświadczonego analityka jako mentora. 
Stażyści opracowują wspólnie z mentorem indywidualny plan rozwoju kariery, który uwzględnia ich zainteresowania, mocne
strony oraz aspiracje zawodowe. Plan ten obejmuje zarówno rozwój umiejętności technicznych, jak i interpersonalnych, a
także wskazuje potencjalne kierunki dalszej kariery zawodowej. Regularne aktualizowanie planu pozwala na monitorowanie
postępów oraz dostosowanie zadań stażysty do jego indywidualnych potrzeb i preferencji. 
Regularne spotkania mentor-stażysta wspierające adaptację w miejscu pracy oraz rozwój zawodowy.

Wsparcie specjalistyczne:
Dostęp do specjalistów ds. integracji zawodowej, mentorów oraz terapeutów. 
Sesje coachingowe i wsparcie psychologiczne w radzeniu sobie z wyzwaniami zawodowymi.

Kampania informacyjna dla szerokiej społeczności:
Wdrożenie kampanii informacyjnej skierowanej do pracodawców i współpracowników, mającej na celu zwiększenie
świadomości na temat mocnych stron osób w spektrum autyzmu oraz korzyści z zatrudniania ich.
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Elastyczne warunki pracy

a) Możliwość ustalania elastycznych godzin pracy

Dopasowanie harmonogramu do indywidualnych preferencji stażysty.

b) Dostosowanie zakresu obowiązków

Dopasowanie zakresu obowiązków analitycznych do mocnych stron i preferencji stażysty (np. analiza
danych, wizualizacje, raportowanie).

Praca nad wybranymi zadaniami, które nie wymagają częstych interakcji z klientami, a pozwalają na
samodzielną analizę danych.

Systemy wsparcia i oceny postępów

a) Regularne spotkania z mentorem podczas których stażysta może ocenić swoje postępy i otrzymać
feedback. Ocena postępów powinna być dostosowana do indywidualnych potrzeb stażysty, co pomoże w
rozwoju zarówno zawodowym, jak i osobistym.

b) Stałe monitorowanie i dostosowywanie planu rozwoju zawodowego. Pozwoli to na efektywniejszą
pracę nad mocnymi stronami i obszarami do poprawy.
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3. Plan stażu

Pierwszy Miesiąc - adaptacja

Tydzień 1-2:
Wprowadzenie do firmy, zapoznanie z zespołem i mentorami. Szkolenie z podstawowych
narzędzi analitycznych, takich jak Excel, narzędzia do raportowania danych. Ustalenie
indywidualnych celów i oczekiwań wobec stażu.

Tydzień 3-4:
Przydzielenie pierwszych prostych zadań analitycznych pod nadzorem mentora (np. analiza
małych zestawów danych). Regularne spotkania z mentorem w celu omówienia postępów oraz
napotkanych trudności.

Drugi i trzeci Miesiąc - rozwój umiejętności

Tydzień 5-8:
Stopniowe zwiększanie zakresu obowiązków, np. przygotowywanie prostych raportów i
wizualizacji danych. Regularne sesje mentoringowe i konsultacje z psychologiem. Udział w
dalszych szkoleniach i warsztatach.

Tydzień 9-12:
Praca nad bardziej zaawansowanymi zadaniami, np. analiza dużych zbiorów danych. Dalsze
wsparcie mentora i kontynuacja sesji terapeutycznych.

Czwarty miesiąc - ocena i plany na przyszłość

Tydzień 13-16:
Podsumowanie osiągnięć i postępów w czasie stażu. Spotkanie oceniające z mentorem i
kierownikiem działu analitycznego.
Omówienie możliwości dalszego zatrudnienia lub kolejnych kroków zawodowych.
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Zarządzanie wieloma zadaniami jednocześnie

Wyzwanie: Praca analityka może wymagać jednoczesnej pracy
nad różnymi projektami.
Rozwiązanie: Tworzenie jasnych harmonogramów zadań i podział
pracy na etapy, aby ułatwić zarządzanie.

Zmienność priorytetów projektów

Wyzwanie: W pracy analityka priorytety zadań mogą szybko się
zmieniać.
Rozwiązanie: Wsparcie mentora w zarządzaniu czasem i
planowaniem zadań.
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4. Wyzwania zawodowe

5. Podsumowanie i wnioski

Program stażu dla analityka danych stworzony dla osób w
spektrum autyzmu ma na celu stworzenie przyjaznego i
wspierającego środowiska pracy, które umożliwia rozwój
zawodowy i zdobycie cennych umiejętności analitycznych. Dzięki
wsparciu mentora, elastycznym warunkom pracy oraz edukacji
zespołu, osoby w spektrum autyzmu mogą z sukcesem realizować
swoje obowiązki, wykorzystując swoje mocne strony w analizie
danych i pracy z technologiami.



3.7. Program stażu dla pracownika biurowego dla osób w spektrum autyzmu

1.Cele stażu

Integracja zawodowa osoby w spektrum autyzmu

Rozwój umiejętności administracyjnych, takich jak zarządzanie dokumentami,
obsługa korespondencji, prowadzenie kalendarza oraz obsługa sprzętu biurowego.
Zdobycie praktycznego doświadczenia w prowadzeniu codziennych obowiązków
biurowych, w tym w obsłudze programów komputerowych, zarządzaniu
dokumentami i współpracy z innymi działami.

Wsparcie w integracji społecznej i zawodowej w środowisku biurowym

Zwiększenie wiedzy zespołu administracyjnego na temat specyficznych potrzeb osób
w spektrum autyzmu.
Przygotowanie zespołu do efektywnej współpracy z osobą w spektrum autyzmu,
uwzględniając indywidualne preferencje i mocne strony.

Stworzenie przyjaznego środowiska pracy

Dostosowanie miejsca pracy do potrzeb sensorycznych i organizacyjnych osoby w
spektrum autyzmu.
Minimalizowanie barier komunikacyjnych i stworzenie wspierającej atmosfery w
zespole.
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2. Kluczowe działania programu  

Adaptacja stanowiska pracy

Fizyczne dostosowanie miejsca
pracy 

Zapewnienie spokojnego i
uporządkowanego miejsca pracy,
wolnego od nadmiernych bodźców
(np. hałasu, jaskrawego
oświetlenia). 
Ergonomiczne stanowisko pracy z
dostępem do niezbędnych
narzędzi biurowych (komputer,
telefon).

Wsparcie technologiczne 

Wprowadzenie narzędzi
wspierających organizację pracy
biurowej (np. kalendarze
elektroniczne, systemy do
zarządzania dokumentami,
Microsoft Office).
Użycie oprogramowania
wspierającego organizację zadań
oraz efektywną komunikację
wewnętrzną.

Szkolenia i warsztaty

Szkolenia dla zespołu biurowego 
Regularne szkolenia z zakresu zarządzania różnorodnością i współpracy z osobami autystycznymi. 
Szkolenia z komunikacji interpersonalnej i zarządzania stresem w pracy zespołowej.

Warsztaty podnoszące świadomość
Warsztaty na temat specyficznych potrzeb osób w spektrum autyzmu w pracy biurowej. 
Eliminowanie stereotypów i uprzedzeń poprzez otwarty dialog oraz edukację na temat autyzmu.

Program mentoringowy
Przydzielenie doświadczonego pracownika biurowego jako mentora. 
Stażyści opracowują wspólnie z mentorem indywidualny plan rozwoju kariery, który uwzględnia ich zainteresowania, mocne
strony oraz aspiracje zawodowe. Regularne aktualizowanie planu pozwala na monitorowanie postępów oraz dostosowanie
zadań stażysty do jego indywidualnych potrzeb i preferencji. 
Regularne spotkania mentor-stażysta wspierające adaptację w miejscu pracy oraz rozwój zawodowy.

Wsparcie specjalistyczne
Dostęp do specjalistów ds. integracji zawodowej, mentorów oraz terapeutów. 
Sesje coachingowe i wsparcie psychologiczne w radzeniu sobie z wyzwaniami zawodowymi.

Kampania informacyjna dla szerokiej społeczności
Wdrożenie kampanii informacyjnej skierowanej do pracodawców i współpracowników, mającej na celu zwiększenie
świadomości na temat mocnych stron osób w spektrum autyzmu oraz korzyści z zatrudniania ich.
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Elastyczne warunki pracy

Możliwość ustalania elastycznych godzin pracy
Harmonogram pracy dostosowany do indywidualnych preferencji stażysty, z uwzględnieniem jego potrzeb
sensorycznych.

Dostosowanie zakresu obowiązków 
Dopasowanie zakresu obowiązków biurowych do mocnych stron i preferencji stażysty (np. zarządzanie
dokumentami, organizacja korespondencji, obsługa kalendarza, wsparcie przy organizacji spotkań).

Systemy wsparcia i oceny postępów

Regularne spotkania z mentorem podczas których stażysta może ocenić swoje postępy i otrzymać
wartościowy feedback. Ocena postępów powinna być dostosowana do indywidualnych potrzeb stażysty, co
pomoże w rozwoju zarówno zawodowym, jak i osobistym.

Stałe monitorowanie i dostosowywanie planu rozwoju zawodowego 
Pozwoli to na efektywniejszą pracę nad mocnymi stronami i obszarami do poprawy.
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Pierwszy miesiąc - adaptacja

Tydzień 1-2:
Wprowadzenie do firmy, zapoznanie z zespołem i mentorami.
Szkolenie z podstawowych zasad pracy biurowej (zarządzanie dokumentami, obsługa programów komputerowych).
Ustalenie indywidualnych celów i oczekiwań wobec stażu.

Tydzień 3-4:
Przydzielenie pierwszych prostych zadań biurowych pod nadzorem mentora (np. archiwizacja dokumentów, organizacja
korespondencji).
Regularne spotkania z mentorem w celu omówienia postępów oraz napotkanych trudności.

Drugi i Trzeci Miesiąc - rozwój umiejętności

Tydzień 5-8:
Stopniowe zwiększanie zakresu obowiązków, np. zarządzanie kalendarzem, obsługa korespondencji.
Regularne sesje mentoringowe i konsultacje z psychologiem.
Udział w dalszych szkoleniach i warsztatach.

Tydzień 9-12:
Praca nad bardziej zaawansowanymi zadaniami biurowymi, np. organizacja spotkań, zarządzanie danymi.
Dalsze wsparcie mentora i kontynuacja sesji terapeutycznych.

Czwarty Miesiąc - ocena i plany na przyszłość

Tydzień 13-16:
Podsumowanie osiągnięć i postępów w czasie stażu.
Spotkanie oceniające z mentorem i kierownikiem działu administracyjnego.
Omówienie możliwości dalszego zatrudnienia lub kolejnych kroków zawodowych.

3. Plan stażu
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Zarządzanie dokumentami i organizacja pracy biurowej

Wyzwanie: Praca z dużą ilością dokumentów i informacji może być przytłaczająca dla osób w spektrum
autyzmu. 
Rozwiązanie: Wprowadzenie narzędzi i systemów wspierających uporządkowaną pracę, np. listy zadań,
elektroniczne kalendarze.

Elastyczność w zadaniach

Wyzwanie: Zmienność zadań biurowych wymaga umiejętności szybkiego przystosowania się do nowych
sytuacji. 
Rozwiązanie: Jasne plany pracy, które określają priorytety i przewidywalność zadań.

Komunikacja interpersonalna 

Wyzwanie: Częsta komunikacja z innymi działami może być trudna dla osób w spektrum autyzmu.
Rozwiązanie: Preferowanie pisemnej formy komunikacji (e-maile, komunikatory) oraz wsparcie mentora w
sytuacjach wymagających bezpośrednich interakcji.
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4. Wyzwania zawodowe

5. Podsumowanie i wnioski

Program stażu dla pracownika biurowego stworzony dla osób w spektrum autyzmu ma na celu stworzenie
przyjaznego i wspierającego środowiska pracy, które umożliwia rozwój zawodowy i zdobycie cennych
umiejętności biurowych. Dzięki wsparciu mentora, elastycznym warunkom pracy oraz edukacji zespołu,
osoby w spektrum autyzmu mogą efektywnie realizować zadania biurowe, wykorzystując swoje mocne
strony w zakresie organizacji i pracy administracyjnej.



3.8. Program stażu dla programisty dla osób w spektrum autyzmu

1.Cele stażu

Integracja zawodowa osoby w spektrum autyzmu

Rozwój umiejętności technicznych związanych z programowaniem i tworzeniem oprogramowania.
Zdobycie praktycznego doświadczenia w pracy z różnymi językami programowania, frameworkami oraz narzędziami deweloperskimi.
Tworzenie i testowanie kodu, rozwijanie aplikacji oraz uczestnictwo w projektach programistycznych.

Wsparcie w integracji społecznej i zawodowej w środowisku IT

Zwiększenie świadomości pracodawców oraz zespołu na temat specyficznych potrzeb i mocnych stron osób w spektrum autyzmu.
Przygotowanie zespołu do efektywnej współpracy z osobą w spektrum autyzmu, z uwzględnieniem jej indywidualnych preferencji i sposobu pracy.

Stworzenie przyjaznego środowiska pracy

Dostosowanie stanowiska pracy do indywidualnych potrzeb sensorycznych osoby w spektrum autyzmu.
Minimalizowanie barier komunikacyjnych oraz tworzenie wspierającej atmosfery pracy zespołowej.
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2. Kluczowe działania programu  

Adaptacja stanowiska pracy

Fizyczne dostosowanie miejsca
pracy

Zapewnienie cichego i
uporządkowanego miejsca pracy, z
ergonomicznym biurkiem i
odpowiednim sprzętem, wolnego
od nadmiernych bodźców (np.
hałasu, intensywnego
oświetlenia).

Wsparcie technologiczne 

Użycie narzędzi do zarządzania
projektami i organizacji pracy,
takich jak Jira, GitHub, GitLab.
Wprowadzenie oprogramowania
wspierającego pisanie,
debugowanie i testowanie kodu
(IDE, narzędzia do testowania).

Szkolenia i warsztaty

Szkolenia dla zespołu programistów 
Regularne szkolenia z zakresu zarządzania różnorodnością oraz współpracy z osobami w spektrum autyzmu. 
Szkolenia z komunikacji interpersonalnej oraz efektywnej pracy zespołowej.

Warsztaty podnoszące świadomość 
Warsztaty dotyczące potrzeb osób w spektrum autyzmu w kontekście pracy programistycznej. 
Eliminowanie stereotypów oraz otwarty dialog na temat specyfiki pracy osób autystycznych.

Program mentoringowy 
Przydzielenie doświadczonego programisty jako mentora. Stażysta opracowuje wspólnie z mentorem indywidualny plan
rozwoju kariery, który uwzględnia zainteresowania, mocne strony oraz aspiracje zawodowe. Plan ten obejmuje rozwój
umiejętności technicznych i interpersonalnych. Regularne aktualizowanie planu pozwala monitorować postępy oraz
dostosowywać zadania do indywidualnych potrzeb i preferencji.

Wsparcie specjalistyczne
Dostęp do specjalistów ds. integracji zawodowej, mentorów oraz terapeutów. 
Sesje coachingowe i wsparcie psychologiczne w radzeniu sobie z wyzwaniami zawodowymi.
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Elastyczne warunki pracy

Możliwość ustalania elastycznych godzin pracy
Harmonogram pracy dostosowany do indywidualnych preferencji stażysty, z uwzględnieniem jego potrzeb
sensorycznych. 

Dostosowanie zakresu obowiązków 
Dopasowanie zakresu obowiązków do mocnych stron stażysty (np. rozwój aplikacji, testowanie kodu,
programowanie backendowe/frontendowe).

Systemy wsparcia i oceny postępów

Regularne spotkania z mentorem podczas których stażysta może ocenić swoje postępy i otrzymać
wartościowy feedback. Ocena postępów powinna być dostosowana do indywidualnych potrzeb stażysty, co
pomoże w jego rozwoju zarówno zawodowym, jak i osobistym.

Stałe monitorowanie i dostosowywanie planu rozwoju zawodowego 
Regularne spotkania pozwalają na bieżące monitorowanie postępów, dostosowanie zakresu zadań oraz
eliminowanie ewentualnych trudności.
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3. Plan stażu

Pierwszy miesiąc - adaptacja

Tydzień 1-2
Wprowadzenie do firmy, zapoznanie z zespołem i mentorami.
Szkolenie z narzędzi programistycznych, systemów zarządzania projektami oraz specyfikacji projektów.
Ustalenie indywidualnych celów i oczekiwań wobec stażu.

Tydzień 3-4
Przydzielenie pierwszych prostych zadań programistycznych pod nadzorem mentora (np. proste funkcje, debugowanie kodu).
Regularne spotkania z mentorem w celu omówienia postępów i napotkanych trudności.

Drugi i trzeci miesiąc - rozwój umiejętności

Tydzień 5-8
Stopniowe zwiększanie zakresu obowiązków programistycznych (np. rozwój aplikacji, bardziej zaawansowane testowanie
kodu).
Regularne sesje mentoringowe i udział w szkoleniach.

Tydzień 9-12
Praca nad bardziej zaawansowanymi zadaniami programistycznymi.
Kontynuacja wsparcia mentora oraz sesji terapeutycznych, jeśli to potrzebne.

Czwarty miesiąc - ocena i plany na przyszłość

Tydzień 13-16
Podsumowanie osiągnięć i postępów w czasie stażu.
Spotkanie oceniające z mentorem i kierownikiem działu IT.
Omówienie możliwości dalszego zatrudnienia lub kolejnych kroków zawodowych.
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Zarządzanie wieloma zadaniami jednocześnie 
Wyzwanie: Praca programisty może wymagać równoczesnej pracy nad wieloma projektami.
Rozwiązanie: Wprowadzenie jasnych harmonogramów oraz podziału pracy na mniejsze etapy.

Zmienność projektów i priorytetów 
Wyzwanie: Projekty mogą zmieniać się dynamicznie, co może powodować stres. 
Rozwiązanie: Wsparcie mentora w zarządzaniu zmianami oraz elastyczne podejście do
priorytetyzacji zadań.

Komunikacja w zespole 
Wyzwanie: Praca w zespole wymaga częstej komunikacji, co może być trudne dla osób w
spektrum autyzmu.
Rozwiązanie: Preferowanie pisemnej formy komunikacji oraz wsparcie mentora podczas
spotkań zespołowych.

Praca nad złożonym kodem 
Wyzwanie: Praca nad dużymi projektami programistycznymi może być przytłaczająca.
Rozwiązanie: Podział zadań na mniejsze etapy, z możliwością regularnego wsparcia mentora.
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4. Wyzwania zawodowe i możliwe rozwiązania

5. Podsumowanie i wnioski

Program stażowy dla programistów stworzony z myślą o osobach w spektrum autyzmu
pozwala na pełne wykorzystanie ich unikalnych talentów oraz wsparcie w rozwoju
zawodowym. Dzięki elastycznym warunkom pracy, mentoringowi oraz edukacji zespołu, osoby
w spektrum autyzmu mogą z sukcesem realizować zadania programistyczne, wnosić nowe
perspektywy i umiejętności, a także budować długoterminową karierę w branży IT.



PODSUMOWANIE

Programy stażowe dla osób w spektrum autyzmu odgrywają
kluczową rolę w budowaniu bardziej inkluzyjnego, wspierającego
i różnorodnego środowiska pracy. Osoby w spektrum autyzmu
posiadają unikalne talenty, które często są niedostatecznie
wykorzystywane z powodu barier związanych z brakiem
świadomości czy odpowiednich narzędzi wsparcia. Dzięki
odpowiedniemu dostosowaniu stanowisk pracy,
indywidualnemu podejściu oraz wsparciu w postaci mentorów,
takich jak opiekunowie zawodowi, a także szkoleń z zakresu
komunikacji i zarządzania, osoby te mogą w pełni rozwijać swoje
umiejętności zawodowe.
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1. Długoterminowe korzyści dla społeczeństwa

Włączenie osób w spektrum autyzmu do rynku pracy ma pozytywny wpływ na całe społeczeństwo. Zwiększa niezależność osób w spektrum, redukuje
ich wykluczenie społeczne i ekonomiczne, a także zmniejsza obciążenia dla systemów wsparcia społecznego. Pracodawcy stają się liderami w
promowaniu równości i włączania, co wzmacnia ich reputację jako odpowiedzialnych społecznie podmiotów.

2. Budowanie nowej kultury pracy

Wprowadzenie programów stażowych może służyć jako wzór do naśladowania w zarządzaniu zasobami ludzkimi. Firmy, które angażują się w takie
inicjatywy, promują kulturę otwartości, w której każdy pracownik czuje się wartościowy i doceniany, niezależnie od swojej odmienności. To buduje
lojalność pracowników i przyciąga talenty, które cenią inkluzywne środowiska pracy.

3. Rozwój umiejętności miękkich w zespołach

Współpraca z osobami w spektrum autyzmu wzbogaca zespoły o nowe umiejętności miękkie, takie jak empatia, cierpliwość i otwartość na
różnorodność. Zespoły uczą się, jak lepiej komunikować się i pracować z osobami o różnych stylach myślenia i działania, co poprawia jakość współpracy
i tworzy bardziej wspierające środowisko pracy.

4. Promowanie innowacyjności

Zatrudnianie osób w spektrum autyzmu może prowadzić do niespodziewanych innowacji. Ich unikalne sposoby myślenia i rozwiązywania problemów
mogą przyczynić się do powstania nowych produktów, usług czy metod pracy, co stanowi istotną wartość konkurencyjną dla firm.
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5. Korzyści dla pracodawców

Pracodawcy, którzy zdecydują się na wdrożenie programów stażowych, zyskują nie tylko większą świadomość na temat autyzmu, ale również
możliwość zatrudnienia zaangażowanych, lojalnych, uczciwych i kompetentnych pracowników. Osoby w spektrum autyzmu często wyróżniają się
wysokim poziomem koncentracji, analitycznym myśleniem i umiejętnością rozwiązywania problemów, co stanowi ogromną wartość dodaną dla
organizacji.

6. Wsparcie dla rodzin osób w spektrum autyzmu

Programy te nie tylko wspierają osoby bezpośrednio zaangażowane, ale także ich rodziny. Możliwość zatrudnienia daje rodzinom ulgę i pewność, że ich
bliscy mają szansę na samodzielność i spełnienie zawodowe. To także zmniejsza presję na rodziców i opiekunów, którzy często martwią się o przyszłość
swoich bliskich.

7. Współpraca w zespołach

Współpraca z osobami w spektrum autyzmu sprzyja budowaniu zespołów opartych na wzajemnym zrozumieniu, szacunku oraz wspieraniu talentów.
Takie zespoły stają się bardziej empatyczne i efektywne, co pozytywnie wpływa na kulturę organizacyjną firmy. Wprowadzenie różnorodności do
zespołów przyczynia się do wzrostu innowacyjności i kreatywności, ponieważ osoby o różnych perspektywach często proponują nowe, świeże
rozwiązania.
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Wprowadzenie

Doradcy zawodowi mogą odegrać kluczową rolę w pomocy osobom w spektrum autyzmu w
odnalezieniu i rozwijaniu ich ścieżek zawodowych. Osoby w spektrum autyzmu często napotykają na
unikalne wyzwania podczas poszukiwania pracy, integracji w miejscu pracy i rozwoju kariery. Celem
tej części Programu jest dostarczenie doradcom zawodowym niezbędnych rekomendacji, aby mogli
skutecznie wspierać osoby w spektrum autyzmu w ich drodze zawodowej.

W tej części Programu skupimy się na poszczególnych etapach doradztwa zawodowego, tak aby
doradca wiedział jak wspierać osoby w spektrum poczynając od pierwszego kontaktu aż do adaptacji
w miejscu pracy przez osobę w spektrum.

Rozdział 4. REKOMENDACJE DLA DORADCÓW ZAWODOWYCH
PRACUJĄCYCH Z OSOBAMI W SPEKTRUM AUTYZMU
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Rozpoznanie, że klient jest osobą w spektrum autyzmu, może być wyzwaniem dla doradcy zawodowego, zwłaszcza
jeśli osoba ta nie ma formalnej diagnozy lub nie ujawniła jej. Poniżej przedstawiono kilka wskazówek, które mogą
pomóc w identyfikacji takich klientów, ale należy pamiętać, że nie u wszystkich osób w spektrum występują takie same
cechy. Każda osoba w spektrum autyzmu jest unikalna, co oznacza, że cechy i potrzeby poszczególnych osób mogą
znacznie się różnić.

4.1.  Rozpoznanie przez doradcę zawodowego czy ma do czynienia z osobą w spektrum autyzmu

• Trudności w komunikacji polegające na tym, że osoby w spektrum autyzmu mogą mieć problem z utrzymaniem
kontaktu wzrokowego, rozumieniem kontekstu społecznego, interpretacją metafor i idiomów oraz z prowadzeniem
płynnej rozmowy.
 • Powtarzalne zachowania osób w spektrum takie jak: machanie rękami, kołysanie się, powtarzanie pewnych fraz.
 • Preferencje dotyczące powtarzalnych sytuacji polegające na silnym przywiązaniu do rutyny. Osoby w spektrum
mogą mieć trudności z adaptacją do zmian.
• Intensywne i głębokie zainteresowania określonymi tematami lub dziedzinami.
• Drobiazgowość i szczegółowość, a co za tym idzie silnie rozwinięte zdolności analityczne. 
• Nadwrażliwość lub niewrażliwość na bodźce sensoryczne, np. na dźwięki, światło, zapachy lub dotyk. Osoby w
spektrum mogą unikać głośnych miejsc lub intensywnego oświetlenia.
• Nietypowe ścieżki edukacyjne i zawodowe, z okresami dużych osiągnięć w niektórych dziedzinach oraz  z
trudnościami w innych. Mogą temu towarzyszyć zmiany miejsc nauki, pracy wynikające z trudności w adaptacji do
nowego środowiska.

Jeżeli doradca ma przypuszczenie, ze klient jest osobą w spektrum może w delikatny sposób – przy upewnieniu się, że
doradztwo odbywa się w cztery oczy – zadać pytania dotyczące komfortu w sytuacjach społecznych, preferencji
dotyczących rutyny i reakcji na bodźce sensoryczne. Może też w delikatny i wyrażający szacunek sposób zapytać o
ewentualne diagnozy lub trudności zdrowotne, które mogą wpływać na życie zawodowe.

Ważne jest, aby podchodzić do każdej osoby z szacunkiem, empatią i delikatnością, unikając pochopnych wniosków i
stereotypów.

Rozpoznanie, że klient jest w spektrum autyzmu, jest pierwszym krokiem do zapewnienia mu odpowiedniego wsparcia
i dostosowania strategii doradczych do jego indywidualnych potrzeb.
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4.2.  Zasugerowanie przez doradcę zawodowego  osobie, u której podejrzewa spektrum autyzmu
przeprowadzenie badania diagnostycznego u specjalisty

Doradca zawodowy może zasugerować osobie, u której podejrzewa spektrum autyzmu, przeprowadzenie badania u specjalisty. Ważne jest, aby podejść do tego
tematu z dużą delikatnością i empatią, aby nie wywołać u klienta poczucia dyskomfortu czy niechęci. Poniżej przedstawiono kilka wskazówek:

• Stworzenie bezpiecznej przestrzeni do rozmowy upewniając się, że rozmowa odbywa się w komfortowym i prywatnym otoczeniu, aby klient czuł się bezpiecznie.
Powinien być wystosowany jasny komunikat dla klienta, że doradca chce mu pomóc osiągnąć sukces zawodowy.

• Wyjaśnienie powodów sugestii poprzez użycie konkretnych przykładów, które mogą pomóc klientowi zrozumieć, dlaczego sugerowane jest takie badanie.
Przedstawienie korzyści diagnozy, dzięki której klient może lepiej zrozumieć siebie, wiedzieć jakie dostosowania w środowisku pracy pomogłyby mu oraz mieć
dostęp do specjalistycznego wsparcia.

• Sugestia konsultacji nie może mieć charakteru wymagania. Konsultacja powinna zostać przedstawiona jako pomocna opcja, a nie jako narzucana konieczność.
Klient ma pełną swobodę w podjęciu decyzji.

• Niezbędne będę informacje o organizacjach gdzie można przeprowadzić diagnozę i o specjalistach takich jak psycholodzy, psychiatrzy czy neurologowie
specjalizujący się w kwestiach spektrum autyzmu.

• Pomocne będzie znalezienie organizacji przeprowadzającej diagnozy lub specjalisty a nawet w umówieniu wizyty, jeśli klient wyrazi taką chęć. Są placówki, które
przeprowadzają diagnozy w ramach NFZ oraz są takie, które przeprowadzają diagnozę pobierając opłaty.
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• Zapewnienie klienta, że bez względu na wynik konsultacji, może nadal korzystać ze wsparcia
doradcy zawodowego.

• Poszanowanie decyzji klienta, nawet jeśli zdecyduje się on nie przeprowadzać badania. 

• Możliwość przeprowadzenia przez klienta samodzielnie wstępnego bezpłatnego
profesjonalnego bezpiecznego „badania przesiewowego” online w kierunku występowania u
niego cech spektrum autyzmu:

https://autyzm-startup.pl/asperger-startup/sprawdz-swoje-podejrzenia-test-aq/

Test trwa około 7 minut. Na koniec testu uzyskuje się wynik, który może być użyty do określenia
prawdopodobieństwa spektrum autyzmu. Ważne jest, że wynik Testu AQ nie zastępuje
formalnej diagnozy, a jedynie wykazuje potrzebę kontaktu z zespołem diagnostycznym.
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Poniżej przedstawiono kilka rekomendacji dla doradców zawodowych pracujących z osobami w spektrum autyzmu:

• Indywidualne podejście ponieważ każda osoba w spektrum autyzmu jest inna, dlatego doradcy powinni dostosować swoje metody do
indywidualnych potrzeb i umiejętności klienta. Ważne jest poznanie mocnych stron i zainteresowań klienta.

• Jasna i bezpośrednia komunikacja. W rozmowie z osobami w spektrum autyzmu należy unikać skomplikowanego języka i metafor, które mogą być
trudne dla nich do zrozumienia. Lepiej jest używać pytań zamkniętych niż otwartych, ponieważ osoby w spektrum mogą mieć trudności z
odpowiadaniem na pytania otwarte.

• Wsparcie powinno mieć wymiar praktyczny. Ważne jest zastosowanie symulacji i role-playing. Praktykowanie sytuacji zawodowych poprzez symulacje
może pomóc w przygotowaniu się do rzeczywistych sytuacji w miejscu pracy. Dla osób w spektrum przydatne jest też wspieranie umiejętności
społecznych.

• Edukacja pracodawców. Podczas kontaktu z pracodawcami ważne jest działanie zmierzające do  zwiększenia ich świadomości na temat spektrum
autyzmu i promowania inkluzywnych praktyk zatrudnienia, wskazywania im korzyści wynikających z zatrudniania osób w spektrum.  Ważne są również
szkolenia dla zespołów współpracowników osób w spektrum, aby zapewnić zrozumienie i wsparcie z ich strony. Edukacja pracodawców służy również
zrozumieniu przez nich potrzeb odpowiednich adaptacji w miejscu pracy oraz wdrożeniu tych adaptacji.

4.3.  Rekomendacje dla doradców zawodowych pracujących z osobami w spektrum autyzmu
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• Wsparcie osoby w spektrum przez doradcę nawet po uzyskaniu przez nią
zatrudnienia poprzez monitorowanie postępów oceniane w czasie regularnych
spotkań. Zapewnienie wsparcia po uzyskaniu zatrudnienia jest istotne z tego
powodu, aby pomóc osobie w spektrum w adaptacji do nowego środowiska pracy
oraz w rozwiązywaniu ewentualnych problemów. Doradca powinien upewnić się, że
miejsce pracy jest bezpieczne i wspierające, co może znacząco wpłynąć na
produktywność i samopoczucie osoby w spektrum.

• Wykorzystanie nowoczesnych technologii wspomagających, np. aplikacje do
planowania i organizacji, które mogą pomóc osobom w spektrum  w codziennych
obowiązkach zawodowych.

• Pomocna może być współpraca z rodziną i innymi specjalistami. Zaangażowanie
rodziny w proces doradztwa zawodowego może zapewnić dodatkowe wsparcie i
zrozumienie. Współpraca z innymi specjalistami, takimi jak terapeuci zajęciowi i
psycholodzy może zapewnić kompleksowość wsparcia.

Strona | 114



Doradca zawodowy może odegrać kluczową rolę we wspieraniu osób w spektrum autyzmu,
pomagając im osiągnąć sukces zawodowy i osobisty. Wymaga to jednak znacznie większego
zaangażowania we wsparcie niż w przypadku neurotypowych klientów, ale satysfakcja doradcy
zawodowego w przypadku skutecznej pomocy osobie w spektrum jest też nieporównywalnie
większa. Oto kilka strategii i działań, które mogą być skuteczne:

• Ocena umiejętności i zainteresowań klienta poprzez przeprowadzenie testów umiejętności i
zainteresowań, które mogą pomóc zidentyfikować mocne strony i potencjalne ścieżki kariery.
Dodatkowo powinna nastąpić identyfikacja nadwrażliwości lub niewrażliwości sensorycznych, które
mogą wpływać na wybór środowiska pracy (np. na dźwięki, światło, zapachy lub dotyk).

• Identyfikacja zawodów odpowiednich dla klienta pod kątem zainteresowań i mocnych stron
klienta. Ważna jest również analiza lokalnego rynku pracy w wybranych zawodach.

• Rozmowy indywidualne, które pozwolą lepiej poznać klienta, jego pasje i obszary, w których czuje
się pewnie. Ważne jest stworzenie przestrzeni zaufania klienta do doradcy.

• Tworzenie indywidualnego planu kariery polegającego na ustaleniu realistycznych i osiągalnych
celów zawodowych, które uwzględniają mocne strony i zainteresowania osoby w spektrum
autyzmu. Opracowanie szczegółowego planu działania, który będzie zawierał konkretne kroki do
osiągnięcia wyznaczonych celów. Plan powinien być dostosowany do indywidualnych potrzeb i
umiejętności klienta.

4.4. Plan pracy doradcy zawodowego z osobą w spektrum autyzmu
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• Wsparcie w poszukiwaniu pracy poprzez pomoc w tworzeniu profesjonalnego CV i listu
motywacyjnego, portfolio prac, które podkreślają umiejętności i doświadczenie klienta.
Przygotowanie do rozmów kwalifikacyjnych powinno odbyć się poprzez symulacje rozmów
kwalifikacyjnych, które pomogą klientowi lepiej przygotować się do rzeczywistych rozmów i nabrać
większej pewności siebie (ćwiczenie odpowiedzi na typowe pytania).

• Przydatne jest organizowanie warsztatów/ćwiczeń, mających na celu rozwój umiejętności
społecznych, komunikacyjnych, interpersonalnych, zarządzania czasem, współpracy w zespole itp.

• Osobom w spektrum bardzo potrzebna jest nauka technik radzenia sobie ze stresem przed i w
trakcie rozmów kwalifikacyjnych.

• Staże i praktyki zawodowe mogą dostarczyć osobom w spektrum praktycznego doświadczenia,
które będzie przydatne na późniejszym etapie poszukiwania pracy.

• Przydatne dla samorozwoju osób w spektrum są kursy online dotyczące zarówno umiejętności
zawodowych, jak i osobistych.

• Mentoring może dostarczyć wsparcia na różnych etapach kariery zawodowej. Realizacja
programu mentoringu w fazie zatrudnienia jest bardzo korzystna gdzie osoba w spektrum ma
możliwość uczenia się od doświadczonego pracownika. Mentor w miejscu pracy może pomóc
osobie w spektrum w adaptacji do nowego środowiska pracy.

• Niezbędne jest wsparcie w miejscu pracy – po uzyskaniu zatrudnienia - poprzez identyfikację i
wdrażanie niezbędnych adaptacji w miejscu pracy, takich jak np. elastyczne godziny pracy,
specjalne stanowiska pracy, słuchawki wyciszające, ciche miejsce pracy, określony rodzaj
oświetlenia itp.
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• Wskazane jest wsparcie emocjonalne i psychologiczne dla osoby w
spektrum po podjęciu przez nią zatrudnienia poprzez organizowanie
regularnych spotkań, na których omawiane będą wyzwania, sukcesy i dalsze
kroki. Niezmiernie ważne jest nauczanie klienta technik radzenia sobie ze
stresem, które mogą być kluczowe w utrzymaniu zatrudnienia, a także
pomocne w utrzymaniu równowagi między życiem zawodowym a
osobistym.

• Pomocny jest udział osób w spektrum w różnego rodzaju szkoleniach w
celu rozwoju umiejętności zawodowych, cyfrowych oraz osobistych. Dzięki
temu osoby w spektrum będą miały również możliwość uzyskania
certyfikatów, które mogą zwiększyć ich szanse na zatrudnienie bądź na
utrzymanie zatrudnienia.

• Jednym z elementów pracy doradcy z osobą w spektrum powinno być
budowanie pewności siebie i wzrost samooceny.

• Ewaluacja i Feedback powinny odbywać się poprzez ocenę postępów w
realizacji planu kariery i wprowadzanie ewentualnych zmian i dostosowań w
planie kariery, zbieranie opinii klienta na temat skuteczności wsparcia oraz
zbieranie opinii pracodawcy na temat adaptacji w miejscu pracy.
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4.5. Rekomendacje dla osób w spektrum dotyczące rozmowy kwalifikacyjnej

Poniżej przedstawiono wskazówki dotyczące przygotowania się i zachowania podczas
rozmowy kwalifikacyjnej:

Przed Rozmową

• W początkowej fazie niezbędne jest zebranie informacji o firmie, w której ma odbyć się
rozmowa kwalifikacyjna (o jej usługach/produktach, kulturze organizacji). Dobrze jest
przygotować odpowiedzi na pytania jakie mogą paść podczas rozmowy dotyczące korzyści
firmy wynikających z zatrudnienia kandydata.

• Przygotowanie CV, listu motywacyjnego i ewentualnie portfolio.

• Przygotowanie odpowiedzi na pytania, które najczęściej padają podczas rozmów
kwalifikacyjnych np. "Opowiedz o sobie", "Dlaczego chcesz pracować w naszej firmie?",
"Jakie są Twoje mocne strony i słabe strony?", „Jaki jest Twój największy sukces
zawodowy?”, „Jak sobie poradziłeś w trudnej sytuacji w pracy?”

• Symulacja rozmowy kwalifikacyjnej, którą można odbyć z doradcą zawodowym albo z
członkiem rodziny. Można nagrać swoje odpowiedzipo to aby je przeanalizować i
ewentualnie ulepszyć.

• Warto zaplanować trasę dojazdu na rozmowę uwzględniając czas na ewentualne
opóźnienia.

• Dobrze jest przygotować sobie wcześniej ubranie zgodne z kulturą organizacji.

• Przemyśl wcześniej czy ujawnić diagnozę. Jest to Twoja decyzja.
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Podczas Rozmowy

• Ważna jest punktualność. Najlepiej jest być 10-15 minut wcześniej, po to aby uniknąć stresu związanego z pospiechem. Można w tym
czasie, przed wejściem do firmy zastosować techniki relaksacyjne np. głębokie oddychanie, pozytywne nastawienie się na to, że
rozmowa będzie miła.

• Utrzymywanie kontaktu wzrokowego w umiarkowany sposób, pokazując w ten sposób pewność siebie.

•  Postawa podczas rozmowy powinna być prosta. Należy używać jedynie umiarkowanych gestów. Należy unikać krzyżowania rąk,
splatania dłoni. Uśmiech naturalny jest pomocny w stworzeniu przyjaznej atmosfery.

• Odpowiedzi na pytania powinny być zwięzłe i na temat, bez zbędnych długich dygresji. W przypadku niezrozumienia pytania, należy
poprosić o jego wyjaśnienie.

• Dobrze jest przygotować jakieś pytania do pracodawcy, aby pokazać zainteresowanie pracą, np. "Jak wygląda typowy dzień na tym
stanowisku?" lub "Jakie są możliwości rozwoju zawodowego w firmie?"

• Dobrze jest mieć przygotowaną odpowiedź na pytanie podczas rozmowy o to jakie są oczekiwane przez kandydata zarobki. Dlatego
warto wcześniej poszukać w Internecie informacji o zarobkach na danym stanowisku na lokalnym rynku pracy.

• Można skorzystać z pomocy doradcy zawodowego aby przygotować się do rozmowy kwalifikacyjnej. Można dołączyć do grup
wsparcia lub sieci zawodowych dla osób w spektrum autyzmu, które mogą dzielić się swoimi doświadczeniami i radami (online w tym w
mediach społecznościowych lub stacjonarnie).

Odpowiednie przygotowanie wcześniejsze do rozmowy kwalifikacyjnej oraz symulacja rozmowy z inną osobą mogą być bardzo
pomocne aby już właściwa rozmowa przebiegła w satysfakcjonujący sposób.
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Decyzja o ujawnieniu diagnozy spektrum autyzmu podczas rozmowy kwalifikacyjnej jest osobistym wyborem i zależy od wielu czynników. Poniżej przedstawiono
zalety i wady ujawnienia informacji o posiadaniu diagnozy przez kandydata do pracy.

Zalety ujawnienia diagnozy:

• Możliwość skorzystania z ułatwień w miejscu pracy w postaci adaptacji stanowiska pracy, np. elastyczne godziny pracy, osobny pokój lub pokój gdzie jest jak
najmniejsza liczba współpracowników, słuchawki wygłuszające, specjalne narzędzia itp.

• Zbudowanie zaufania pracodawcy może prowadzić do bardziej zrozumiałego i wspierającego środowiska pracy.

• Wiedza współpracowników oraz pracodawcy na temat specjalnych potrzeb osoby w spektrum może być ułatwiającym aspektem w pracy. Dzięki temu można
uniknąć niepotrzebnych nieporozumień.

Wady ujawnienia diagnozy

• Negatywne stereotypy i dyskryminacja, co może wpłynąć negatywnie na decyzję o zatrudnieniu.

• Niektóre osoby mogą czuć, że ujawnienie diagnozy narusza ich prywatność i preferują zachować te informacje dla siebie.

4.6. Czy ujawniać diagnozę spektrum autyzmu podczas rozmowy kwalifikacyjnej
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Ważnym aspektem ujawniania diagnozy spektrum autyzmu jest też kwestia kiedy ją ujawnić. Można to zrobić podczas rozmowy kwalifikacyjnej, po otrzymaniu oferty
lub w trakcie zatrudnienia. Ujawnienie diagnozy po otrzymaniu oferty pracy może być mniej ryzykowne, ponieważ decyzja o zatrudnieniu została już podjęta. Można
wtedy omówić potrzebne adaptacje.

Przed rozmową z pracodawcą podczas której ujawniona zostanie diagnoza  osoba w spektrum powinna przemyśleć wcześniej następujące zagadnienia: jakie adaptacje
w miejscu pracy są potrzebne i jak można je wytłumaczyć pracodawcy, jakie korzyści przyniosą one zarówno osobie w spektrum jak i pracodawcy, jakie konkretne
informacje na temat swojego stanu zdrowia ujawnić pracodawcy.

Podczas samej rozmowy dobrze jest wyjaśnić w sposób konkretny czym jest spektrum autyzmu, jak wpływa na pracę konkretnej osoby. Ważne jest przedstawienie
cech danej osoby w spektrum, które stanowią o jej zaletach jako pracownika. Następnie należy wskazać jakie konkretne wsparcie ze strony pracodawcy byłoby
pomocne, aby pracownik mógł wykazać w pełni swój potencjał pracowniczy. Ważny jest pozytywny akcent: przedstawienie pracodawcy swoich umiejętności i
mocnych stron, pokazując, że z odpowiednim wsparciem pracownik w spektrum może być wartościowym pracownikiem. Podczas rozmowy należy podkreślić, że
autyzm sprawia, ze dana osoba posiada unikalne umiejętności (wymienić jakie?), co może być dużą wartością dla zespołu.

Podsumowując, ujawnienie diagnozy spektrum autyzmu jest indywidualną decyzją. Ważne jest, aby dokładnie przemyśleć tę kwestię, przygotować się do rozmowy i
zdecydować, co będzie najkorzystniejsze w danej sytuacji. Wskazane byłoby aby osoba w spektrum mogła przedyskutować tę kwestię z doradcą zawodowym jeśli
korzysta z jego wsparcia podczas całego procesu poszukiwania pracy.

Strona | 121



Doradca zawodowy może być bardzo pomocny dla osoby w spektrum autyzmu we
wprowadzeniu jej na rynek pracy. Ważne jest indywidualne podejście, ponieważ każda osoba w
spektrum jest inna. Ważne też jest podejście z głębokim szacunkiem i empatią do klienta.
Wsparcie osoby w spektrum nie kończy się dla doradcy wraz z uzyskaniem pracy przez klienta,
ale powinien on również zadbać o dostosowanie stanowiska pracy przez pracodawcę do
indywidualnych potrzeb osoby w spektrum. Doradca powinien również kontynuować kontakt z
osobą w spektrum i ewentualnie z jej pracodawcą, po to aby przeciwdziałać w porę wystąpieniu
problemów w środowisku pracy lub w przypadku ich wystąpienia pomóc je rozwiązać. Dzięki
takiemu kompleksowemu wsparciu osoby w spektrum autyzmu będą mogły w pełni
wykorzystać swój potencjał zawodowy.

Podsumowanie
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Rozdział 5. Rekomendacje dla
pedagogów szkolnych i wychowawców
przedszkolnych dotyczące kierowania
dzieci do diagnozy spektrum autyzmu
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Wczesne rozpoznanie trudności

Wczesne rozpoznanie zaburzeń ze spektrum autyzmu (ang. ASD  autism spectrum disorder) jest
kluczowe dla skutecznej interwencji terapeutycznej. Diagnoza powinna być przeprowadzana jak
najwcześniej, najlepiej przed trzecim rokiem życia, co wynika z rosnącej świadomości rodziców i
wychowawców przedszkolnych oraz szkolnych. Wczesna interwencja umożliwia lepsze dostosowanie
terapii i wsparcia do indywidualnych potrzeb dziecka, co może znacznie poprawić jego funkcjonowanie
w późniejszym życiu. Nawet w pierwszych miesiącach życia możliwe jest rozpoznanie trudności
komunikacyjnych i społecznych, które mogą wskazywać na możliwość rozwoju ASD. Dzięki narzędziom
przesiewowym, takim jak test M-CHAT-R dla dzieci od 16 do 30 miesięcy na stronie badabada.pl czy
aplikacja ASDetect, dla dzieci od 11 miesiąca życia do 30 miesięcy rodzice mogą rozpocząć badania
jeszcze przed konsultacją z specjalistą, co pozwala na szybsze podjęcie odpowiednich działań.

Kryteria diagnostyczne

Pedagodzy i wychowawcy powinni być świadomi kryteriów diagnostycznych stosowanych w
klasyfikacjach ICD-10, ICD-11 i DSM-5. ASD diagnozuje się na podstawie obserwacji deficytów w
interakcjach społecznych, komunikacji oraz powtarzających się wzorców zachowań. W ICD-10 wyróżnia
się takie kategorie jak autyzm wczesnodziecięcy, zespół Aspergera oraz autyzm atypowy, w ICD-11
kategorie są zależne od poziomu intelektualnego oraz funkcjonalnego używania jezyka. Natomiast w
DSM-5 zrezygnowano z podziału na różne zaburzenia kliniczne, wprowadzając trzy poziomy określające
ciężkość zaburzeń. Warto, aby pedagodzy byli zaznajomieni z tymi kryteriami, ponieważ umożliwia to
lepsze zrozumienie specyfiki zaburzeń i dostosowanie działań edukacyjnych i terapeutycznych do
potrzeb dzieci z ASD.
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Znaczenie współpracy z rodzicami

Współpraca z rodzicami jest nieodłącznym elementem procesu diagnostycznego. Rodzice, będący pierwszymi obserwatorami rozwoju dziecka, mogą
dostarczyć cennych informacji na temat jego zachowań i trudności. Pedagodzy i wychowawcy powinni wspierać rodziców w podejmowaniu decyzji o
konsultacji ze specjalistą, zapewniając im rzetelne informacje oraz zachęcając do korzystania z dostępnych narzędzi przesiewowych. Ważne jest, aby
pedagodzy i wychowawcy potrafili skutecznie komunikować się z rodzicami, przedstawiając obserwacje i sugerując dalsze kroki w sposób empatyczny i
zrozumiały. Wczesna diagnoza i interwencja mogą znacznie poprawić jakość życia dziecka i jego rodziny, dlatego też współpraca między pedagogami a
rodzicami jest kluczowa.

Rola pedagogiki niedyrektywnej

Pedagogika niedyrektywna, inspirowana podejściem Carla Rogersa, jest zalecana w pracy z dziećmi zagrożonymi ASD. Koncentruje się ona na tworzeniu
środowiska sprzyjającego rozwojowi dziecka, bez narzucania mu konkretnych ścieżek postępowania. Kluczowym elementem tego podejścia jest
budowanie głębokich, autentycznych relacji, które wspierają rozwój komunikacji i umiejętności społecznych dziecka. W praktyce oznacza to, że
wychowawcy powinni dążyć do zrozumienia i akceptacji unikalnych potrzeb i możliwości każdego dziecka, tworząc przestrzeń, w której dziecko czuje się
bezpieczne i zrozumiane. Takie podejście sprzyja rozwojowi samodzielności i poczucia własnej wartości u dzieci.

Interwencje terapeutyczne

Interwencje terapeutyczne powinny być skierowane na zmniejszenie poziomu lęku i dyskomfortu dziecka, a także na budowanie relacji i dialogu.
Metody takie jak Model Wczesnego Startu z Denver (ESDM) kładą nacisk na intensyfikację społecznych interakcji dziecka z otoczeniem. Kluczowym
założeniem ESDM jest wzmacnianie i nagradzanie społecznych inicjatyw dziecka oraz pomoc rodzicom w interpretacji sygnałów wysyłanych przez
dziecko. Ambicją metody ESDM jest multiplikacja sytuacji uczących z jakimi dziecko ma kontakt każdego dnia, przy jednoczesnym skupieniu na jakości
relacji i wrażliwości dorosłych na potrzeby dziecka. Tego typu podejście pozwala na holistyczne wsparcie rozwoju dziecka, uwzględniające zarówno jego
potrzeby emocjonalne, jak i poznawcze.
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Znaczenie różnorodności doświadczeń

Pedagodzy i wychowawcy powinni dążyć do zapewnienia dzieciom różnorodnych doświadczeń społecznych i
komunikacyjnych, które są kluczowe dla ich rozwoju. Interwencje powinny być zindywidualizowane i elastyczne,
dostosowane do unikalnych potrzeb każdego dziecka. Ważne jest, aby podejście terapeutyczne było oparte na
rzetelnej wiedzy naukowej i wspierane przez odpowiednią podbudowę teoretyczną. Dzieci z ASD często prezentują
wyzwania w zakresie komunikacji, dlatego też pojedyncze, wyodrębnione ćwiczenia mogą okazać się
niewystarczające. Zamiast tego, konieczne jest angażowanie ich w autentyczne interakcje społeczne, szczególnie w
kontekście rodzinnym. Rodzice i terapeuci powinni wspólnie tworzyć strategie, które umożliwią dziecku rozwijanie
kompetencji komunikacyjnych w codziennych sytuacjach.

Wsparcie rodziny

Rodzice dzieci z autyzmem wymagają wsparcia na różnych poziomach – od instrumentalnego po emocjonalne.
Wczesne wspomaganie rozwoju dziecka nie może być skuteczne bez aktywnego zaangażowania rodziców, którzy
jako pierwsi odgrywają kluczową rolę w jego rozwoju. Pedagodzy powinni dostarczać rodzicom niezbędnych
informacji na temat dostępnych metod leczenia i terapii, a także wspierać ich w codziennych wyzwaniach
związanych z wychowywaniem dziecka z ASD. Wieloaspektowa współpraca między rodzicami, lekarzami i
terapeutami, oparta na rzetelnej wiedzy naukowej, jest kluczem do efektywnego wsparcia dzieci z ASD. Edukacja
rodziców na temat różnych dostępnych modeli terapii, w tym ESDM, oraz ich roli w procesie terapeutycznym jest
niezmiernie ważna dla osiągnięcia pozytywnych wyników.

Praktyki terapeutyczne

W kontekście terapii niedyrektywnej, Virginia Axline sformułowała osiem fundamentalnych zasad, które są
szczególnie istotne w pracy z młodymi pacjentami borykającymi się z problemami społecznymi oraz
komunikacyjnymi. Zasady te obejmują m.in. ustanowienie relacji opartej na cieple i przyjaznym podejściu,
bezwarunkową akceptację dziecka, stworzenie atmosfery swobody, rozpoznawanie i odzwierciedlanie uczuć
dziecka, respektowanie jego autonomii oraz unikanie forsowania postępów w terapii. Tego typu podejście sprzyja
budowaniu głębokich relacji i tworzeniu warunków sprzyjających autentycznemu rozwojowi dziecka.
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Aspekt lingwistyczny

Język pozytywny w komunikacji
Pojęcie autyzm często wywołuje lęk i niepokój wśród rodziców i opiekunów małych dzieci. Dlatego
istotne jest, aby w komunikacji z rodzicami dzieci, u których obserwuje się symptomy sugerujące
rozwój w kierunku zaburzeń ze spektrum autyzmu (ASD), stosować język pozytywny. Zamiast
koncentrować się na potencjalnych diagnozach związanych z ASD, rekomenduje się używanie
terminologii ukierunkowanej na wsparcie i rozwój. Przykładowo, można mówić o diagnozie w
kierunku wsparcia rozwoju społecznego i komunikacyjnego zamiast bezpośrednio odnosić się do
autyzmu. Stosowanie języka pozytywnego w komunikacji z rodzicami dzieci z podejrzeniem ASD jest
kluczowe dla zmniejszenia lęku i budowania konstruktywnej współpracy. Skupienie się na wsparciu
rozwoju społecznego i komunikacyjnego, zamiast na samym zaburzeniu, pomaga rodzicom lepiej
zrozumieć i zaakceptować proces diagnostyczny oraz terapeutyczny. W efekcie, taka strategia
komunikacyjna wspiera efektywniejsze interwencje i lepsze wyniki terapeutyczne dla dzieci z ASD.

Rekomendacje:

Stosowanie języka wspierającego:
W komunikacji z rodzicami należy unikać terminów, które mogą wywoływać negatywne skojarzenia
lub lęk. Zamiast tego, warto używać terminów i fraz, które podkreślają możliwości wsparcia i
rozwoju dziecka. Na przykład, zamiast mówić o zaburzeniach autystycznych, można mówić o
potrzebie wsparcia w rozwoju społecznym i komunikacyjnym.

Diagnoza:
Podczas omawiania możliwości diagnozy, warto pokazywać ją jako część procesu wspierania
rozwoju dziecka. Przykładowo, diagnozę można przedstawiać jako narzędzie do lepszego
zrozumienia specyficznych potrzeb dziecka i doboru najbardziej efektywnych strategii
terapeutycznych.
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Podkreślanie pozytywnych aspektów interwencji:
W rozmowach z rodzicami należy podkreślać pozytywne aspekty interwencji i terapii.
Zamiast koncentrować się na deficytach, warto wskazywać na możliwości i korzyści
płynące z wczesnej interwencji, takie jak poprawa umiejętności komunikacyjnych,
społecznych oraz ogólnego funkcjonowania dziecka.

Budowanie zaufania i współpracy:
Stosowanie języka pozytywnego sprzyja budowaniu zaufania między pedagogiem a
rodzicami, co jest kluczowe dla efektywnej współpracy. Rodzice, czując się wspierani
i rozumiani, są bardziej skłonni do współpracy i zaangażowania w proces
diagnostyczny oraz terapeutyczny.

Szkolenie kadry pedagogicznej:
Zaleca się regularne szkolenie kadry pedagogicznej w zakresie komunikacji z
rodzicami, z naciskiem na stosowanie języka pozytywnego. Takie szkolenia powinny
obejmować strategie komunikacyjne, techniki radzenia sobie z trudnymi rozmowami
oraz praktyczne ćwiczenia w zakresie empatycznego i wspierającego dialogu z
rodzicami.
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Pedagodzy szkolni i wychowawcy przedszkolni odgrywają kluczową
rolę we wczesnym rozpoznawaniu i kierowaniu dzieci do diagnozy
spektrum autyzmu. Współpraca z rodzicami, stosowanie
niedyrektywnych metod pedagogicznych oraz indywidualne
podejście do każdego dziecka są fundamentalne dla skutecznej
interwencji i wsparcia dzieci z ASD. Dzięki zrozumieniu specyfiki
zaburzeń, umiejętności komunikacji z rodzicami oraz stosowaniu
odpowiednich metod terapeutycznych, pedagodzy mogą znacząco
wpłynąć na poprawę jakości życia dzieci z ASD i ich rodzin.

Podsumowanie
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ZAKOŃCZENIE
Stereotypy związane z autyzmem często są oparte na nieprawdziwych lub
zniekształconych przekonaniach, które mogą prowadzić do uprzedzeń i
dyskryminacji. 

Wdrażanie nowych właściwych modeli i pokazywanie odpowiednich rozwiązań w
zakresie autyzmu pozwoli na lepsze zrozumienie różnorodnych zdolności i
potrzeb tych osób, a tym samym będzie przeciwdziałać marginalizacji. Osoby w
spektrum autyzmu często spotykają się z niezrozumieniem i barierami, zarówno
w życiu społecznym, jak i zawodowym. Przełamywanie stereotypów pomaga w
promowaniu bardziej inkluzyjnego społeczeństwa, w którym osoby w spektrum
mogą być w pełni akceptowane i wspierane. To prowadzi do tworzenia
przestrzeni, w których wszyscy mogą realizować swój potencjał, bez względu na
różnice neurologiczne. Wiele osób w spektrum autyzmu ma unikalne talenty,
które mogą być ogromnym atutem w wielu dziedzinach, takich jak informatyka,
sztuka, nauki ścisłe czy inne kierunki. Zmiana sposobu myślenia o osobach w
spektrum autyzmu otwiera nowe możliwości rozwoju, zarówno dla nich, jak i dla
społeczeństwa. Stereotypy mogą negatywnie wpływać na samoocenę osób w
spektrum autyzmu, co prowadzi do problemów zdrowotnych, takich jak depresja,
lęki czy poczucie odrzucenia. Zmiana społecznego podejścia do autyzmu poprzez
eliminację mitów i błędnych przekonań może wspierać zdrowie psychiczne tych
osób, tworząc środowisko, które sprzyja ich dobrostanowi.
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Realizacja Programu opiera się na zaangażowaniu wielu środowisk – od instytucji
edukacyjnych, przez pracodawców, po społeczności lokalne. Kluczowe jest, aby
działania te były systematyczne, długofalowe i wspierane przez różnorodne
inicjatywy, które promują równość oraz eliminację uprzedzeń.

Do realizacji kampanii społecznych i kampanii wśród pracodawców niezbędne
jest zaangażowanie instytucji publicznych (w tym głównie rządowych) oraz
środków finansowych jakimi dysponują, które mogą wykorzystać niniejszy
Program planując kampanie łamiące stereotypy dotyczące autyzmu.

Niezależnie od kampanii społecznej na rzecz walki ze stereotypami, niezbędne są
programy rządowe wspierające kompleksowo osoby w spektrum autyzmu, w
ramach których byłaby możliwość skorzystania z następujących form wsparcia:
staże dla osób w spektrum z wyznaczonym mentorem/opiekunem stażysty,
dostosowanie stanowiska pracy dla osób w spektrum, szkolenia dla
pracodawców i  współpracowników, zajęcia terapeutyczne.
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